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1. Einleitung / Motivation

Im aktuellen Dispoplan werden alle (vorlaufigen) Zeiten, die in der Auftragserfassung (Container) eingegeben werden, nahezu 1zul in die Fahrt und damit
auch in den Dispoplan eingetragen. Fast alle Anderungen und Einflussfaktoren dieser ,Planzeiten” (Disposition, Umdisponieren, Termine, Lenk- &
Ruhezeiten, Fahrtdauer, Ladezeiten, Verspatungen, Stau etc.) missen aktuell manuell von dem Disponenten vorgenommen werden.

Folgende Vorgaben dienten als Grundlage fur die Programmierung:

1. Der Dispoplan muss die Realitat abbilden

2. Der Dispoplan muss alle verfiigbaren Zeiten, km und Rahmenbedingungen beriicksichtigen, um die Planzeiten automatisch (vor-)zuberechnen
und wéhrend des Transports alle verfiigbaren Fahrtzeitdnderungen automatisch im Dispoplan aktualisieren

3. ,Mensch schlagt Maschine” bei Zeitfestlegungen

Alle vorhandenen Dispoplan-Fenster sind auch mit dem neuen Live-Dispoplan weiterhin nutzbar. Das Kernstiick des Dispoplan 2.0 wird das neue
Dispoplanfenster ,Live-Dispo“ sein, das in die vorhandene Dispoplan-Fensterstruktur integriert wird. Die nachfolgenden Beschreibungen und Oberflachen
beziehen sich i.d.R. auf das neue ,Live-Dispo“-Fenster.

2. Automatische Zeitberechnung

Die Basis fur die optimale Funktionalitat des Live-Dispoplans ist die automatische Berechnung sowohl der Planzeiten als auch der Echtzeiten (Berechnung
der ETA aller Wegpunkte).

2.1. Automatische Berechnung der km

Damit dem User direkt nach Erfassung des Auftrags bestmdgliche Wegpunktzeiten zur Verfligung gestellt werden kdnnen, werden beim Erzeugen von
Auftrdgen und Fahrten automatisch im Hintergrund die Gesamt-km sowie die km von Wegpunkt zu Wegpunkt berechnet.

Folgende Vorgaben fir km-Berechnungen gibt es in cargo support:

® Routenplaner-km: Falls ein cargo support-Kunde den cargo support-Routenplaner erworben hat, kdnnen die Map & Guide-Routenplaner-km und
ETA-Zeiten berechnet werden.

® EWS-km: Falls ein cargo support-Kunde EWS lizensiert hat, kann eine Berechnung der km tuber EWS erfolgen. Anhand von den
Durchschnittsgeschwindigkeiten der Fahrzeuge kénnen dann die voraussichtlichen Ankunftszeiten je Wegpunkt berechnet werden.

® Kundenspezifische km: Wenn mit einem Kunden Vereinbarungen tiber kundenspezifische km bestehen, kénnen diese unter ,Vorgaben >
Adressen >Entfernungswerke" angelegt und bei der Berechnung der km beriicksichtigt werden. Siehe 2.4 Berechnung der Zeiten anhand der
Kunden-km

® Riuckfall: Luftlinien-km: Falls der Routenplaner nicht erreichbar ist, werden die Plan-km anhand der Luftlinie zwischen 2 Wegpunkten plus

einem ,Puffer* berechnet.
2.2. Vorberechnung der Planzeiten
Direkt nach Erzeugen des Auftrags werden die Planzeiten immer automatisch berechnet.
Fir die Berechnung der Gesamt-Planzeit einer Fahrt gibt es 2 Zeitfaktoren:
® Fahrtzeit zur Erreichung des Wegpunkts (hangt von den km und dem Routenplanerprofil bzw. der Fahrzeug-Durchschnittsgeschwindigkeit ab)
® Dauer des Wegpunkts (z.B. Ladezeit, Rustzeit, Dauer am CPA)

2.3. Berechnung der Echtzeiten

Um einen bestmdglichen ,Live“-Dispoplan realisieren zu kdnnen, werden alle verfiigbaren Daten beriicksichtigt, um permanent die Echtzeiten der Fahrten
im Live-Dispoplan automatisch zu aktualisieren. Alle Anderungen von zeitrelevanten Einflussfaktoren verandern im Hintergrund automatisch die
Echtzeiten, u.a.



* Automatische GPS-Datentiibertragung tber die cargo support Fahrer-App. Wenn eine neue Ortung eingeht, wird anhand des Zeitstempels, des
Ortes und der ETA-Berechnung ermittelt, ob der ndchste Wegpunkt noch rechtzeitig erreicht werden kann.

® Fahrtiibergreifende Zeitanpassung: Neben der automatischen Zeitanpassung der aktuellen, erfolgt auch eine Anpassung der nachfolgenden Fahrt

(en). D.h., dass das Nichterreichen eines Gestellungstermins am morgigen Tag bereits heute ,bemerkt* wird.

(Status)-riickmeldung von Fahrer (z.B. Verspatung, Wartezeit)

Fahrer umdisponieren (ggf. Termine des neuen Fahrers beriicksichtigen;, DCP-Card, cargo card)

Fahrzeug umdisponieren (ggf. anderes Routenplanerprofil bzw. andere @-Geschwindigkeit)

Chassis andern (ggf. Chassistermine)

Manuelle Anpassung der Wegpunktzeiten (Planzeiten)

2.4. Berechnung der Zeiten anhand der Kunden-km

Wenn weder Routenplaner noch EWS genutzt werden, kdnnen eigene Entfernungswerke erstellt werden, anhand denen dann automatisch die km und
Planzeiten berechnet werden kénnen: Vorgaben > Adressen > Entfernungswerke.

| Entfernungswerke @l|

| Liste | Detais
Berechne Zeiten
Kunden-km AMAZON
Bemerkung
Berechnungslogik Wegpunkte

Ziehen Sie eine Spalteniiberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren

Adresse (Von) | Mach Addresse | Kilometer | Fahrzeit {in Minuten) | L
T
C5 NURMEERG CS BIELEFELD 400,00
CTA HAMBURG 600,00 _I
C5 BIELEFELD CTA HAMBURG 250,00
n

Unter , Einstellungen > Mandanten > Einstellungen > Routenplaner” kann eine Durchschnittsgeschwindigkeit festgelegt werden, anhand der die Plan-
Fahrtzeit berechnet wird.

J Durchschnittiche Geschwindigkeit (kmjh) 45,00” |

Durch Klick auf den Button ,Berechne Fahrtzeit* wird die Fahrtzeit automatisch fir alle Relationen berechnet, bei denen die Fahrtzeit noch leer ist.
Relationen, bei denen die Fahrtzeit schon berechnet wurde oder die manuell gepflegt wurden, werden nicht geandert.

Adresse (Von) | Mach Addresse | Kilometer | Fahrzeit {in Minuten) | L

5 NORMBERG C5 BIELEFELD 400,00

533

8
C5 BIELEFELD CTA HAMBUR.G 250,00 333

Die Fahrtzeit kann bei Bedarf noch tiberschrieben werden:

Lo NURINDCR L H OHEFIDURS (= LR LE)

g
Y CSBIELEFELD | CTA HAMBURG 250,00 350 [l

Unter ,Mandanten > Einstellungen > Routenplan“ kann man die Basis fiir die Berechnung der frachtpflichtigen km fiir alle Kunden vorgegeben werden.
In jedem Auftrag werden dann bei jedem Kunden die km anhand der vordefinierten Kundenkilometer berechnet.



Basis fir frachtpflichtige Gesamtkm im Aufirag Kundenkilometer

Basis fiir frachtpflichtige Mautkm im Auftrag Kundenkilometer
Basis fir frachtpflichtige Gesamtkm in der Fahrt Kundenkilometer
Basis fir frachtpflichtige Mautkm in der Fahrt Kundenkilometer
Durchschnittiche Geschwindigkeit (km/h) 45,00

Wenn man unterschiedliche abrechnungsrelevante Basis-km fiir unterschiedliche Kunden vereinbart hat, kdnnen diese separat beim Kunden geandert
werden: , Stammdaten > Adressen > Abrechnung > Routenplaner”.

Routenplaner ~

Basis fiir frachtpflichtige Gesamtkm im Auftrag EWS

Basis fiir frachtpflichtige Mautkm im Auftrag EWS

Basis fiir frachtpflichtige Gesamtkm in der Fahrt EWS

Basis fiir frachtpflichtige Mautkm in der Fahrt |1|§
Abweichender Leistungsempfanger Mame

Matchcode Maruell

Mame 1 EWS

Namenszusate Routenplaner

Anschriftzusatz Esdenkjlumeter

Strafie

3. "Neue* Wegpunktzeiten in cargo support

Samtliche Wegpunktzeiten in cargo support wurden angepasst. Bisher konnte man in einem Wegpunkt nur ein Datum und eine ,von Zeit“ und eine ,bis Zeit
“ eingeben:

Grundsatzlich gibt es pro Wegpunkt nur noch EINE relevante Zeit. Diese ist die Wegpunkt-Planzeit und bestimmt, wann dieser Wegpunkt erreicht wird.
Dies ist die wichtigste Zeit in der Planung.

Diese Zeit wird vom System automatisch auf Basis der Vorgangerwegpunkte errechnet oder vom Disponenten manuell festgelegt. Es gibt pro Wegpunkt
verschiedene zeitliche Beschrankungen, die vom System oder vom Mitarbeiter festgelegt werden.

Die wichtigsten, die normalerweise fiir jeden Auftrag relevant sind, sind

* Offnungszeiten
® Kundenvorgaben

Folgende 3 Wegpunkt-Zeitfenster fiihren zu einem resultierenden Zeitfenster, in dem dieser Wegpunkt erreicht werden muss (UND-Uberschneidung der
Fenster) von: 10:00 — 11:00.

¢ Offnungszeiten: 08:00 — 16:00
® Zeitfenster aus Auftrag fir Laden:  09:00 — 11:00
® Terminal Slot- Buchung: 10:00 — 12:00

3.1. Zeiten in Auftrag und Fahrt

Nachfolgend werden die Unterschiede der alten und neuen Zeitlogik anhand von 2 identischen Auftragen erlautert.

3.1.1. Alte Zeitlogik

Alte Wegpunktzeiten in der Containermaske:




IAIIfIlahI'I'IE [#]
Wegpunkttyp Aufnahme
Matchcode * CTA
Datum 20.04.2017
von Zeit Q000
big Zeit 23:59

Gestellung 1 |E|
Wegpunkttyp Gestellung
Matchcode * DACHSER. BREMEM
Datum 20.04.2017
von Zeit 05:00
bis Zeit 10:00

Riickgabe IEI
Wegpunkttyp Riickgabe
Matchcode * DEPOT HAMBUR.G
Datum 20.04.2017
von Zeit Q000
bis Zeit 23:59

Nach dem Erstellen eines Auftrags aus der Containermaske werden die Wegpunktzeiten 1zul in Auftrag- und Fahrtwegpunkte eingetragen. Alle Zeiten in

Auftrag und Fahrt sind manuell &nderbar.

Alte Wegpunktzeiten im Auftrag:

Wegpunkttyp | Datum * von Zeit | bis Zeit | Adresse
> Aufnahme LR 00:00
Gestellung  20.04.2017 03:00 10:00 DACHSER. BREMEM
Rickgabe 20.04.2017 00:00 23509 DEPOT HAMEBUR.G
Alte Wegpunktzeiten in der Fahrt:
Wegpunkttyp | Datum * | Planzeit | vaon | his | Adresse

Gestelung
Rickoabe

In der Fahrt wird die ,von Zeit* des Wegpunkts als fixe ,Planzeit* eingetragen. Diese wird nicht automatisch angepasst, sondern muss ggf. manuell

geandert werden.

7

20.04.2017

20.04.2017
20.04. 2017

03:00
00:00

0g:00
00:00

3.1.2. Neue Livedispo-Zeitlogik

10:00
23:59

Der identische Auftrag wird mit der neuen Livedispo-Zeitlogik wie folgt erfasst:

Neue Wegpunktzeiten in der Containermaske:

DACHSER. BREMEN
DEPOT HAMBUR.G



IAufnahme IEI
Wegpunkttyp Aufnahme
Matchcode * CTA
ab
bis

Gestellung 1 IEI
Wegpunkttyp Gestellung
Matchcode * DACHSER.BREMEM
ab 20,04,2017 08:00
bis 20.04.2017 10:00

Riickgabe |£|
Wegpunkttyp Riickgabe
Matchcode * : DEPOT HAMBURG
bis

Folgende Anderungen wurden programmiert:

® Die 3 Felder ,Datum®, ,von Zeit* und ,bis Zeit“ wurden tberall im Programm ersetzt durch ,ab* und ,bis“. Durch die Angabe von Datum und Zeit in

einem Feld ist es nun pro Wegpunkt mdglich, tagesibergreifende Vorgaben festzulegen, z.B.:
© Ab 20.04.2017 14:00
O Bis 22.04.2017 18:00

Frihestens ab 20.04.2017 14:00 bis spéatestens 22.04.2017 18:00 kann geladen werden.

® Es mussen nicht bei allen Wegpunkten Zeiten eingegeben werden. Friiher wurde standardgeman 00:00 — 23:59 eingetragen, wenn keine Zeit
manuell erfasst wurde. In der Livedispo miissen nur noch bekannte Vorgaben eingetragen werden; im obigen Beispiel: Laden am
Gestellungswegpunkt am 20.04.2017 zwischen 08:00 und 10:00 Uhr. Alle anderen Zeiten kdnnen leer gelassen werden.

® Esistin der Containermaske sogar moglich, einen Auftrag komplett ohne Zeiten zu erfassen. Wenn der Auftrag erzeugt wird, wird automatisch
eine Zeitbeschrankung fur den 1. Wegpunkt angelegt: ab: Datum + Uhrzeit des Zeitpunkts der Auftragserzeugung

Neue Wegpunktzeiten im Auftrag:

Nach dem Erstellen eines Auftrags aus der Containermaske werden die Wegpunktzeiten nun als zeitliche Rahmenbedingungen in den Auftrag
geschrieben. Fur die Wegpunkte ,Aufnahme” und ,Rickgabe“ gab es keine Zeitvorgaben, so dass diese leer sind. Lediglich fir den Gestellungstermin
wird eine Vorgabe in den Auftrag geschrieben. Die ,ab“- und ,bis“-Zeiten im Auftrag sind weiterhin editierbar.

Wegpunkttyp ab bis Adresse
Aufnahme
| Gestellung 20,04, 2017 03:00 20,04, 2017 10:;00  DACHSER BREMEM
| Rickgabe DEPOT HAMBLIR.G

Neue Wegpunktzeiten in der Fahrt:

In der Fahrt haben sich die gréRten Anderungen zur alten Version ergeben:

| Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit | ab | bis Ladeplanzeit | Adresse | km letzter WP
.ﬁuﬁ'tal'rr-e 20.04.2017 06:00 20.04.201705:00 20.04.2017 23:59 01:30 CTA
@ Gestelung  20.04.2017 09:13 20.04.2017 08:00 20.04.2017 10:00 01:30  DACHSER BREMEN 114,37

:=- 20.04.2017 12:41 20.04.2017 08:00 | 20.04.2017 17:00 DEPOTHAMBURG |  128,60||

1) Automatischer Eintrag von Zeiten in ,ab“ und ,bis": Zusétzlich zu den manuell erfassten Zeitvorgaben aus dem Auftrag: ,Laden am

Gestellungswegpunkt am 20.04.2017 zwischen 08:00 und 10:00 Uhr" werden automatisch weitere zeitliche Rahmenbedingungen in die Wegpunkt-Spalten

,ab“ und ,bis* geschrieben. Wenn man das +-Zeichen des Wegpunkts klickt, kann man sich die zeitlichen Rahmenbedingungen im Detail anschauen:

* Aufnahme-Wegpunkt




Offnungszeiten der Adresse ,,CTA* von 06:00 — 23:59

Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit La

STV =T O 20,04, 2017 06:00
 Einschrankungen | Ladungsinhalte | Offnungszeiten | ATB | NCTS | TRoZ | ze
2. | Art der Einschrankung * | Datum wvan | Zeit von | Datum bis | Zeit bis |
T

¥ Offnungszeiten B 20.04.2017 20.04.2017

20.04.2017 23:59 |

20,04, 2017 06:00

® Gestellungs-Wegpunkt: als ,ab“- und ,bis“-Zeit wird die Schnittmenge aller zeitlichen Rahmenbedingungen automatisch eingetragen.

Kundenvorgabe fiir Adresse , Dachser Bremen“ von 08:00 — 10:00

Offnungszeiten der Adresse , Dachser Bremen* von 08:00 — 17:00

20.04.201709:13 | 20.04. 2017 03:00 20.04. 2017 10:00

& Gestellung
 Einschrankungen | Ladungsinhalte | Gffnungszeiten | ATB | NCTS | TRO2 | zei
Art der Einschrink... | Diatum von | Zeit von | Datum his | Zeit bis | Bi

o,
7
» | Kundenvorgabe 90.04. 2017 I

Offnungszeiten 20.04.2017  03:00 20.04.2017  17:00

® Rickgabe-Wegpunkt

Offnungszeiten der Adresse ,, Depot Hamburg* von 08:00 — 17:00

4 = Rickgabe |20.04.201712:41 | 20.04.2017 03:00
- Einschrankungen | Ladungsinhalte | Offungszsiten | ATB | NCTS | TRO2 [ zei
2 | Art der Einschrénkung * |Da1L|m won |2Eit von |Datum his |Eeit his |I
zF

> | Bffungszeiten Bl 20.04.2017 |0 20.04.2017 |[17:00 ||

Generell werden immer alle bekannten zeitlichen Rahmenbedingungen in den Fahrtwegpunkt eingetragen. Anhand dieser Rahmenbedingungen ergibt
sich pro Wegpunkt ein Zeitfenster, innerhalb dessen der Wegpunkt erreicht werden muss, ohne dass ein Konflikt entsteht.

Die gangigsten zeitlichen Rahmenbedingungen sind:

* Kundenvorgaben: werden manuell bei Auftragserfassung eingegeben
® Offnungszeiten: werden automatisch anhand der gepflegten Offnungszeiten aus ,Stammdaten > Adressen“ eintragen

Weitere zeitliche Rahmenbedingungen sind z.B.:



+ Mame

Kundenvorgabe
Offnungszeiten
i Detention [ Eilgeld
1 Demurrage / Liegegeld
I Ladeschiuss
I Slot
' Ladungsinhalt
i Dispo
Sonstiges
Arbeitszeit Fahrer
ETA

® Alle zeitlichen Rahmenbedingungen kdnnen Einfluss auf die ,ab“- und ,bis“-Zeiten haben. In den Spalten ,ab“ und ,bis" wird immer die
Schnittmenge aller zeitlichen Rahmenbedingungen automatisch eingetragen.

2) Neue Spalte ,Ladeplanzeit: Anhand von individuell definierten Vorgaben fir die Ladeplanzeit wird fir jeden Wegpunkt automatisch eine Ladeplanzeit
berechnet. Im Beispiel wird fiir alle 3 Wegpunkte eine Verweildauer pro Wegpunkt von 1,5 Stunden berechnet. Fall erforderlich, kann die Ladeplanzeit
manuell tberschrieben werden. Details zur Ladezeitmatrix werden in 4.3 Ladezeit-Matrix beschrieben.

Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit | ab bis Ladeplanzeit | Adresse km letzter WP
ﬁ.i.lﬁ'l.ahme 20.04.2017 06200 20.04.2017 06:00 20.04. 2017 23:59 01:30 CTA
® Gestebung 20.04.201709:13 20.04.2017 05:00 20.04.2017 10:00 01:30 DACHSER. EREMEN 114,37

> 20.04.2017 12:41 20.04.2017 08:00 | 20.04.2017 17:00 DEPOTHAMBLRG | 128,60

3) Neue Spalte ,Geplantes Datum und Zeit“: Anhand der km von Wegpunkt zu Wegpunkt sowie des eingestellten Routenplanerprofils wird die Fahrtzeit
von Wegpunkt zu Wegpunkt automatisch berechnet. Dazu wird dann noch die Ladeplanzeit berechnet, so dass sich folgende Planzeiten ergeben:

Aufnahme-Startzeit  06:00 Uhr +
Aufnahme-Ladezeit 01:30 Stunden +

Fahrtzeit zum 2. WP 01:43 Stunden =

Gestellungs-Startzeit 09:13 Uhr +
Gestellungs-Ladezeit 01:30 Stunden +

Eahrtzeit zum 3. WP 01:58 Stunden =

Ruckgabe-Startzeit 12:41 Uhr

4) “Geplantes Datum und Zeit* wird laufend automatisch , live* aktualisiert: wenn die Fahrt auf ein Fahrzeug disponiert und an die cargo support
Fahrer-App geschickt wurde, werden die voraussichtlichen Ankunftszeiten an allen Fahrtwegpunkten automatisch regelméRig aktualisiert. cargo support
nimmt anhand der regelméRigen Ortungen Uber die Fahrer-App eine Liveberechnung der Wegpunkt-ETAs vor, so dass z.B. ein Stau dazu fihrt, dass sich
die ETAs aller folgenden Wegpunkte automatisch verschieben. Im Gegensatz zur alten cargo support-Version ist die Zeit in der Spalte “Geplantes Datum
und Zeit* also nicht mehr fix, sondern andert sich sténdig ,live* anhand der ,echten” Fahrt. Siehe 1 Zeitrickmeldung tber die Fahrer-App.

5) ACHTUNG: Felder , Geplantes Datum und Zeit“, ,ab“ und ,bis" sind IMMER read-only: Da die Fahrtzeiten in der Livedispo automatisch u.a.
anhand der zeitlichen Rahmenbedingungen und der Ortungsdaten live berechnet werden, sind diese Felder nicht mehr editierbar, da automatisch die
bestmdgliche Zeit berechnet wird. Es ist jedoch méglich, die zeitlichen Rahmenbedingungen manuell zu &ndern, die dann auch Auswirkungen auf die
Zeiten ,,Geplantes Datum und Zeit“, ,ab" und ,bis" haben kénnen.

Anderung von Zeiten erfolgt immer Uber die zeitlichen Rahmenbedingungen: Wenn man z.B. die Zeitvorgabe fiir den Aufnahmewepunkt so
verschéarft, dass erst ab 06:30 geladen werden darf, verschieben sich alle 3 Wegpunktzeiten um 30 Minuten:



Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit | ab
B Aufmahme | 20.04.2017 06:30 20.04.2017 06:30
Einschrankungen |Ladmgsmalne | Gffnungszeiten || 4
|°~ Art der Einschrankung * |Da11.|m won |Zeit Von |

*  Kundenvorgabe B 20.04.2017 |06:30 ||

Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit
bl 2 Aufnahme | 20,04, 2017 06:30

Gestelung 20,04, 2017 09:43
Rickgabe  20.04.2017 13:11

6) Sonderfunktion “ Startzeitpunkt*: Nach der Vorgabe ,Mensch schlagt Maschine* kann zudem noch der Startzeitpunkt der Fahrt festgelegt werden. Bei
der Funktion wird der Startzeit durch den Disponenten festgelegt und die Planzeiten der Folgewegpunkte automatisch berechnet.

Startzeitpunkt 20.04.2017 07:30

Haher Tiefer Import Geofences laden

| Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit | ab

Aufnahme  20.04. 2017 07:30 20.1
Gestelung 20,04, 2017 10:00 20,1
Riickgabe | 20.04.2017 13:27

Achtung: Diese Funktion berechnet zunachst alle Planzeiten ohne Beriicksichtigung der Rahmenbedingungen. Falls nach der Neuberechnung der
Planzeiten ein Konflikt entsteht, wird dieser farblich markiert. Wenn man den Startzeitpunkt I6scht, werden die urspriinglichen Planzeiten wieder
eingetragen.

déher Tiefer Impert Geofences laden

Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit | at
Aufnahme
Gestellung  10.07.2017 10:29 1

3.2. Zeiten in den Auftragsvorlagen

Nachfolgend werden die Unterschiede der alten und neuen Zeitlogik bei den Auftragsvorlagen anhand von 2 identischen Auftragsvorlagen erlautert.

3.2.1. Alte Zeitlogik

In den Wegpunkten der Auftragsvorlage kann man tber die Spalte ,Datum“ und die Zeiten den zeitlichen Abstand der einzelnen Wegpunkte festlegen. In
der Spalte ,Datum*" wird vorgegeben, ob alle Wegpunkte an einem Tag gefahren werden sollen (0/0/0) oder wie im Beispiel (0/1/2) die Aufnahme ,Heute",
die Gestellung ,Morgen* und die Riickgabe ,Ubermorgen*.

Alte Wegpunktzeiten in der Auftragsvorlage:




Wegpunkttyp | Datum | von Zeit | bis Zeit Matchoode

Aufnahme
Gestellung

Riickgabe

0 00:00
1 08:00
14:00

23:59
10:00
17:00

CTA (
DACHSER BREMEN  (
DEPOT HAMBURG E

b

P

Aus obiger Auftragsvorlage werden beim Erzeugen eines Auftrags fur ,Heute®, den 24.04.2017, also folgende Wegpunktzeiten eingetragen:

Alte Wegpunktzeiten im Auftrag:

Wegpunkttyp | Datum * | von Zeit | bis Zeit | Adresse
Aufnahme  24.04.2017 00:00 23:59 CTA
Gestellung  25.04.2017 08:00 10000 DACHSER. BREMEM

Y & Riickgabe | 26.04.2017 DEPOT HAMBURG

Alte Wegpunktzeiten in der Fahrt:

Die Zeiten werden 1zul in die Fahrt eingetragen. Zudem wird die ,von Zeit* des Wegpunkts als fixe ,Planzeit* eingetragen. Diese wird nicht automatisch
angepasst, sondern muss ggf. manuell geéandert werden.

Wegpunkttyp | Datum * Planzeit | won | bis | Adresse
i
Aufmahme  24.04.2017 0000 0000 23:59 CTA
Gestellung  25.04.2017 03:00 03:00 10:00 DACHSER. BREMEM

ll & Rickgabe

3.2.2. Neue Livedispo-Zeitlogik

Der identische Auftrag wird mit der neuen Livedispo-Zeitlogik wie folgt erfasst:

Wegpunkttyp | ab | bis | Adresse |
Aufnahme CTA
Gestellung 1T 08:00 1T 10:00 DACHSER. BREMEN

3.3. ZeitFilter in cargo support

Generell hat sich die Funktionalitat aller Zeitfilter in cargo support nicht gedndert. Durch die automatische Berechnung der ,echten“ Fahrtzeiten ergeben
sich aber einige Anderungen.

3.3.1. Alte Zeitlogik

Leistungsdatum Fahrt: Das Leistungsdatum der Fahrt wird bei der Fahrtanlage einmalig berechnet und in die Fahrt eingetragen. Das Leistungsdatum
andert sich nur dann automatisch, wenn das Datum in den Fahrtwegpunkten manuell geandert wird:

i o W R B et Pt S A S 8 gl B b T r

Leistungsdatum Fahet automatisch setzen (ISP R EREARI T 0N |£||

Leistungsdatum Auftrag [ Fahrt ab 2. Abrechs | Name -

| I i | Leistungsdatum Fahrt automatisch setzen
Wichtiger Hirweis Frithester Wegpunkt  Erster Gestelungswegpunkt oder spatester Wegpunkt
aTF Spétester Wegpurkt
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Dispo-Datum im Dispoplan: Das Dispodatum der Fahrt (Datum des Gestellungswegpunkt oder, falls es keine Gestellung gibt, des letzten Wegpunkts)

wird bei der Fahrtanlage einmalig berechnet und in die Fahrt eingetragen. Das Dispodatum &ndert sich nur, wenn das Datum in den Fahrtwegpunkten
manuell geéndert wird:

=|Datum: | Dispo-Datum IEI Die
Dispo-Datum
Auft -|
uftrags-I' " = & [
Lia %

3.3.2. Neue Livedispo-Zeitlogik

Durch die laufende Aktualisierung der ,echten Wegpunktzeiten im Livedispoplan sind das Leistungs- und das Dispo-Datum nicht mehr zwingend fix,
sondern kdnnen sich in Abh&ngigkeit von den ,echten” Zeiten in den Wegpunkten ggf. &ndern.

Leistungsdatum Fahrt: Im Mandanten ist einstellbar, ob das Leistungsdatum der Fahrt automatisch gesetzt werden soll; z.B. ,frihester Wegpunkt“. Das
Leistungsdatum wird bei Fahrtanlage automatisch berechnet und in die Fahrt eingetragen. Wenn sich die Durchfiihrung der Fahrt nun verzégert, d.h. das
Durchfuhrungsdatum der Fahrt sich &ndert, wird in der Livedispo-Version auch automatisch das Leistungsdatum der Fahrt anhand der echten
Wegpunktzeiten aktualisiert.

Dispo-Datum im Dispoplan: Das Dispodatum der Fahrt (Datum des Gestellungswegpunkt oder, falls es keinen Gestellungswegpunkt gibt, das Datum
des letzten Wegpunkts), wird zukiinftig ebenfalls automatisch aktualisiert, wenn die ,echte” Durchfiihrung der Fahrt an einem anderen Tag stattfindet.

3.3.3. Neue Zeitfelder Konfliktfreie Startzeit (Heute) und Konfliktfreie Startzeit (Gesamt)

Im Dispoplan-Fenster ,Containerdispo” gibt es 2 neue Zeitfilter. Diese beiden Zeiten sind auch als Spalten vorhanden:

= | Angelegt am IEI Tod:

| Dispo-Datum |
" von (B)
bis (E)
101 Freidatum 1
Freidatum 2
Freidatum 3
Angelegt am

Konfliktfreie Startzeit (Heute)
Konfliktfreie Startzeit (Gesamt)

* Konfliktfreie Startzeit (Heute): Spatestmdogliche Startzeit des 1. Wegpunkts der Fahrt, damit der letzte Wegpunkt der Fahrt (incl. der dortigen
Ladezeit) noch ohne Zeitkonflikte ,Heute" abgearbeitet werden kann.

* Konfliktfreie Startzeit (Gesamt): Spatestmdgliche Startzeit des 1. Wegpunkts der Fahrt, damit der letzte Wegpunkt der Fahrt (incl. der dortigen
Ladezeit) noch ohne Zeitkonflikte abgearbeitet werden kann.

Beispiel 1: Es wird ein Auftrag erfasst mit folgenden Rahmenbedingungen:

® Aufnahme: 28.07 — ab 08:00
® Gestellung: keine Zeitvorgabe
® Rickgabe: 02.08 — bis 17:00

Fahrt-Wegpunkte: Bei der automatischen Berechnung der Fahrtzeiten wird darauf geachtet, dass die Fahrt moglichst frih gefahren wird. Im Beispiel ist
die Plan-Startzeit beim 1. Aufnahmewegpunkt also 28.07 - 08:00.

Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zest | ab bis Ladeplanzeit = Adresse km letzter WP
@ Aufrahme 28.07.2017 08:00 28.07.201708:00 23.07.2017 16:30 00:30 B+5 BIELEFELD
& Gestelung 25.07.201708:52 28.07.201708:00 2B3.07.2017 16:25 00:35 BENTELER. BIELEFELD 18,48

[ Ruckgabe |26.07.201709:53 2.07.201708:00 [28.07.201716:30 | 00:30 [B+sBIELEFED 17,08

Anhand der Zeiteinschréankungen werden automatisch die konfliktfreien Startzeiten errechnet:
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Konfliktfreie Startzeit (Heute) |Kunﬂik1:ﬁeie Startzeit (Gesamt) & |[

[

28.07.2017 14:36 02.08.2017 14:35

Die konfliktfreie Startzeit (Heute) ist 28.07 — 14:36; d.h., dass diese Fahrt also spatestens ,Heute" um 14.36 starten muss, wenn die Fahrt ,Heute" noch
erledigt werden soll.

Die konfliktfreie Startzeit (Gesamt) ist 02.08 — 14:36; d.h., dass diese Fahrt also spatestens am 02.08 um 14.36 starten muss, wenn die
Kundenvorgaben eingehalten werden sollen. Startet die Fahrt nach der konfliktfreie Startzeit (Gesamt), wird es zu Zeitkonflikten kommen.

Beispiel 2: Es wird ein Auftrag erfasst mit folgenden Rahmenbedingungen:

® Aufnahme: 28.07 — ab 08:00
® Gestellung: keine Zeitvorgabe
® Rickgabe: 28.07 — bis 17:00

Fahrt-Wegpunkte: Bei der automatischen Berechnung der Fahrtzeiten wird darauf geachtet, dass die Fahrt moglichst frih gefahren wird. Im Beispiel ist
die Plan-Startzeit beim 1. Aufnahmewegpunkt also 28.07 - 08:00.

| Wegpunkttyp | Geplantes Datum und 2eit | ab bis Ladeplanzeit  Adresse km letzter WP
® Aufnahme 28.07.2017 08:00 28.07. 2017 08:00 28.07.2017 16:30 100:30 B+5 BIELEFELD
@ Gestelung  28.07.2017 08:52 28.07.201708:00  28.07.2017 16:25 00:35  BENTELER BIELEFELD 18,48

B Rickgabe |28.07.201709:53 2.07.201708:00 [28.07.201716:30 | 00:30 [B+SBIELEFED 17,08

Anhand der Zeiteinschréankungen werden automatisch die konfliktfreien Startzeiten errechnet. Die konfliktfreie Startzeit (Heute) und (Gesamt) sind
identisch, da die Fahrt innerhalb eines Tages gefahren werden muss.

Konfliktfreie Startzeit (Heute) | Konfliktfreie Startzeit (Gesamt) & | |

25.07.2017 14:36 25.07.2017 14:36

Spatestens um 14.36 muss diese Fahrt also starten, um Zeitkonflikte zu vermeiden.

Wenn sich nun Verzdgerungen ergeben, so dass die Fahrt erst um 14:36 Uhr beginnt, ergibt sich also folgendes Bild: der Riickgabewegpunkt wiirde
zeitgerecht um 16:29 erreicht, so dass der Aufenthalt am Riickgabe-Wegpunkt incl. 30 min Ladezeit vor 17:00 erledigt wére.

ab bis | Ladeplanzeit | i
Aufnahme || 28.07.2017 14:36 23.07.2017 14:36 28.07.2017 14:36 00:30 |
Gestellung || 25.07.2017 15:28 28.07.201708:00  28.07.2017 16:25 00:35 |

=N 28.07.2017 16:29 23,07.2017 08:00 | 28.07.2017 16:30 I

Startet die Fahrt nach der konfliktfreien Startzeit, wird es zu Zeitkonflikten kommen.

Weagpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit

L]

Dispoplanfenster , Containerdispo“: Folgende Zeitspalten gibt es bereits in friiheren Versionen

® von (B): Geplante Startzeit des 1. Wegpunkts der Fahrt
® Dispo-Datum: Geplante Startzeit des Gestellungswegpunkts der Fahrt (wenn kein Gestellungswegpunkt vorhanden ist, wird die Startzeit des
letzten Wegpunkts als Dispo-Datum eingetragen).

| von (B) | Konfliktfreie Startzeit (Metto) | Konfliktfreie Startzeit (Brutto) | Dispo-Datum | [

I 01.06.2017 08:00 QMRS KL 02.06.2017 08:00 01.06.2017 09:22
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3.3.4. Dauer der Fahrt (ab- und bis-Zeit)
Durch die automatische Berechnung der Planzeiten wird nun die voraussichtliche Dauer der Fahrt auch automatisch berechnet und laufend angepasst.

Sobald die Fahrt disponiert und an die Fahrer-App geschickt wurde, werden tber die Eingaben des Fahrers bzw. die Ortungsdaten die ,echten” Zeiten
ruckibermittelt. Nach Beendigung der Fahrt steht im Feld ,Dauer” also die tatsachlich benétigte Zeit.

Die Dauer der Fahrt wird wie folgt berechnet:
Startzeit des 1. WPs  bis Startzeit des letzten WPS + Ladezeit des letzten WPs
08:00 09:48 00:45

Daraus ergibt sich dann die Dauer (ab-/bis-Zeit) der Fahrt von 02:33h.

3.4. Zeiten bei Vergabe Uber die interne Leistungsverrechnung / Intercompany (ILV, IC)

Die ILV-Ursprungsfahrt hat folgende Zeiteinschrénkungen:

Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit | ab bis Ladeplanzeit
; Wil O 28,07, 2017 08:00 28.07. 2017 08:00 | 28.07.2017 15:30 00:30
_ Gestellung  28.07.2017 08:52 28,07, 2017 08:00  28.07.2017 16:25 00:35
_ Rickgabe 28.07.2017 09:53 258.07. 2017 08:00  28.07.2017 156:30 00:30

Wenn die Fahrt nun im Dispoplan Uber die rechte Maustaste elektronisch vergeben wird, ergeben sich die nachfolgenden zeitlichen Einschrdnkungen im
neuen ILV-Auftrag:

Auftrag Gbermitteln r | [ | elektronische Auftragevergabe I

Kosten r OsL » elektronische Auftragsvergabe riickgéngig machen

ET “a e oaan — . |

Neuer ILV-Auftrag:

= |WEgpunktt5-'1:| | ab his |
Aufnahme 28.07.201708:00  23.07.2017 16:30
Gestellung 23.07.201708:00  23.07.2017 16:25

78.07.2017 08:00 | 28.07.2017 16:30

Neue ILV-Fahrt:

Bei der zum ILV-Auftrag gehérenden Fahrt werden die Planzeiten dann auch automatisch berechnet. D.h., dass die Planzeiten der ILV-Ursprungsfahrt un
d der ILV-Fahrt identisch sind.

Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit | ab his | Ladeplanzeit | i
Aufnahme  23.07.2017 08:00 23.07.201708:00  28.07.2017 16:30 00:30 |
| @ Gestelung  28.07.2017 08:52 28.07.201708:00  28.07.2017 16:25 00:35 |
NIt P o5.07.2017 09:53 28.07.2017 08:00 | 28.07.2017 16:30 I

4. Neue Vorgaben in cargo support

Nachfolgende Vorgaben sind programmiert worden, die fir die Livedispo wichtig sind.

4.1. Adress-Offnungszeiten
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Im Rahmen der Livedispo kommt den Adress-Offnungszeiten eine viel gréRere Bedeutung zu. Diese haben direkten Einfluss auf die konfliktfreie Ladezeit
je Wegpunkt. AuBerdem erhalt der Disponent automatische Warnungen, wenn der Wegpunkt nicht mehr innerhalb der in cargo support hinterlegten
Offnungszeiten erreicht werden kann. Daher kann man im Menii , Einstellungen > Mandanten > Vorgabe Offnungszeiten” eine ,Standard“-Offnungszeit
hinterlegen.

Mandanten |23I|
Liste | Details |
| Inhalt || Buchhaltung | Mummernkreize || Einstellungen | Vorgabe Offnungszeiten

Wochentag * Von Bis

7
Mantag 0700 17:00
Dienstag 0700 17:00
Mittwoch 0700 17:00
Daonnerstag 0700 17:00
Freitag 0700 17:00

Diese ,Standard“-Offnungszeit wird bei neu angelegten Adressen automatisch gezogen, so dass sichergestellt ist, dass alle Adressen Offnungszeiten
haben.

Im Menii , Stammdaten > Adressen > Lieferinfo* sind die Offnungszeiten bei neu angelegten leer. Fiir alle Adressen mit keinen Eintragen im Reiter
LLieferinfo* werden die Offnungszeiten aus dem Mandanten gezogen.

Hat eine Adresse om Mandanten-Standard abweichende Offnungszeiten, kénnen diese bei der Adresse im Reiter ,Lieferinfo* hinterlegt werden.

Wochentag * Von Bis
I

Montag 09:00 16:00
Dienstag 09:00 16:00
Mittwoch 09:00 16:00
Donnerstag 09:00 15:00
Freitag 09:00 16:00
Samstag 10:00 14:00

Sind Offnungszeiten in der Adresse gepflegt, werden diese gezogen. Falls keine Adress-Offnungszeiten gepflegt sind, werden die ,Standard*-
Offnungszeiten aus dem Mandanten gezogen.

4.2. Ristzeiten-Matrix

Im Menu ,, Vorgaben > Auftrag > Riistzeiten Matrix“ muss einmalig die Ristzeitmatrix gefillt werden. Anhand der eingegeben Kriterien wird die Ristzeit
je Fahrt-Wegpunkt im Hintergrund automatisch berechnet. Die Gesamtladezeit an einem Wegpunkt setzt sich zusammen aus: Ristzeit + Ladezeit.
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L mrj . . - O O . b=

Riistzeiten Matrix - [£3]

Haher Tiefer

[=] Position | Adresse Dauer M
L7 =]

1= 1 BENMTELER EBIELEFELD 00:15

1= 2 CTA 01:30

Die einzelnen Spalten sind weitestgehend identisch mit denen der Ladezeit-Matrix und werden nachfolgend erklért.

4 3. Ladezeit-Matrix

Im Meni ,Vorgaben > Auftrag > Ladezeit Matrix"“ muss einmalig die Ladezeitmatrix gefillt werden. Anhand der eingegeben Kriterien wird die Ladezeit je
Fahrt-Wegpunkt im Hintergrund automatisch berechnet. Die Gesamtladezeit an einem Wegpunkt setzt sich zusammen aus: Ristzeit + Ladezeit.

Mr. | Adresse Lademitteltyp | Arbeitsmittel | Wochentag | wvon Zeit | bis Zeit | Dauer
1 DCP BREMEM 01:00
2 DCP BREMENM DCP Karte 00:30
3 EUROGATE Freitag 0&6:00 12:00 0030
4 EUROGATE Freitag 12:01 14:00 01:00
3 EUROGATE Freitag 14:01 18:00 00:30
& EURO 00:05
i 2896 00:10

Adresse: Falls es pro Ladeadresse vorhersehbar unterschiedliche Ladezeiten gibt, kdnnen die unterschiedlichen Ladezeiten pro Adresse in der
Matrix erfasst werden.

Lademitteltyp: Die Plan-Ladezeit kann pro Lademitteltyp festgelegt werden. D.h., dass automatisch unterschiedliche Planladezeiten anhéngig
von dem Lademitteltyp berechnet werden.

Arbeitsmittel: Die Arbeitsmittel kdnnen unter "Vorgaben > Mitarbeiter > Arbeitsmittel" angelegt werden und den Mitarbeitern unter " Stammdat
en > Mitarbeiter > Arbeitsmittel" zugewiesen werden. Die Arbeitsmittel kdnnen dann in der Ladezeitmatrix ausgewahlt werden. Im
nachfolgenden Beispiel ist fur die Adresse "DCP Bremen" eine Standard-Plan-Ladezeit von 1 Stunde hinterlegt. Wenn im cargo support
[dispoplan] ein Mitarbeiter/Fahrer mit einer DCP Karte disponiert ist, wird der Fahrer bevorzugt abgefertigt, so dass sich die Plan-Ladezeit auf 30
Minuten verringert.

Wochentag und von-/bis-Zeit: Die Plan-Ladezeit kann von den Wochentagen und der "von Zeit" / "bis Zeit" abhéngen. Im nachfolgenden
Beispiel betragt die Planladezeit fur die Wegpunktadresse "EUROGATE" 30 Minuten zwischen 06:00-12:00 Uhr und zwischen 14:01-18:00 Uhr.
Zwischen 12:01-14:00 Uhr wird aufgrund des Schichtwechsels bei "EUROGATE" eine langere Plan-Ladezeit von 1 Stunde berechnet.

® Dauer: Hier wird die Plan-Ladezeit erfasst. Diese bezieht sich auf alle in der jeweiligen Zeile erfassten Einflussfaktoren.

Die Gesamtladezeit an einem Wegpunkt setzt sich zusammen aus Ristzeit + Ladezeit. Sie wird fiir jeden Fahrt-Wegpunkt automatisch berechnet und
kann bei Bedarf manuell fir eine bestimmte Fahrt geadndert werden.

4.4. Festlegung von Dispotopfen, Dispotopfgruppen und Dispotopf Matrix

Unter ,Vorgaben > Dispoplan > Dispotdpfe®, “Vorgaben > Dispoplan > Dispotopfgruppen® und ,Vorgaben > Dispoplan > Dispotopf Matrix"
kénnen Dispotdpfe, Dispotopfgruppen und Dispotopf Matrix angelegt werden.

® Dispotopfgruppen: Die Dispotopfgruppen kdnnen manuell angelegt werden und sind insb. erforderlich fiir die connect-Kommunikation, da die
Empfanger der connect-Konflikte immer tber den Dispotopf der Fahrt und tbergreifend dann final tber die Dispotopfgruppe der Fahrt identifiziert
werden. Einer Dispotopfgruppe kann ein Standard-Arbeitszeitmodell zugeordnet werden, so dass bei disponierten Fahrten ohne Fahrer bereits
ein Standard-Arbeitszeitmodell hinterlegt ist.
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Matchcode Arbeitszeitmodelle

Morden GANZTAGS (08-17)
Mitte GAMZTAGS (08-17)
AMAZOMN HALBTAGS (09-13)

® Dispotdpfe: Dispotopfe konnen manuell angelegt werden. Jeder Dispotopf kann einer Dispotopfgruppe zugewiesen werden, da die
Dispotopfgruppe als ubergeordnete Ebene fungiert, unter der mehrere Dispotdpfe zusammengefasst werden kénnen. Dies reduziert dann die
Anzahl der unterschiedlichen connect-Channel, die angelegt werden mussen.

Dispotopf * Dispotopfagruppe

Bremen Morden
Hamburg Morden
Bielefeld Mitte
Paderborn Mitte
Amazon AMAZON

® Dispotopf Matrix: In der Dispotopf Matrix wird einmalig definiert, welcher Dispotopf beim Anlegen der Fahrt automatisch in die Fahrt eingetragen
wird.

Mr. ¥ Dispotopf * | Auftraggeber PLZ-Zone Gestellung

1 Amazon AMAZON

2 Hamburg Hamburg
3 Bremen Bremen

4 Bielefeld Bielefeld
5 Paderborn Paderbarn

Im obigen Beispiel wird bei allen Auftragen des Auftraggebers ,AMAZON" automatisch der Dispotopf AMAZON in die Fahrt eingetragen und im Dispoplan
angezeigt.

Bei allen Bremer Gestellungsadressen (Dispo Ort) wird automatisch der Dispotopf ,Bremen* eingetragen.
#|  Dispotopf |#|  Grund Filter

Mra Referenz 1 - 3 Tour-Mr.:

Kundenmatchoode Dispatopf ¥ |[Dispa Matchcode Dispa Strafie Dispa PLZ Dispa Ort Fi

OSTHOF Bremen MNIVERSITAT BREMEN Leobener 5tr, 28539 Bremen
AMAFON Amazon 3ENTELER. BIELEFELD Heinrichstr. ... 33602 Bielefeld

Der Dispotopf kann durch den Disponenten bei Bedarf manuell geéndert werden.
Achtung: Wenn nachtraglich im Auftrag Daten geéndert werden, gilt folgende Logik fur die (Neu)-Berechnung des Dispotopfs:

® Standardfahrt erzeugen: Wenn man Daten in einem bestehenden Auftrag andert und dann den Button ,Standardfahrt erzeugen* driickt, wird der
Dispotopf IMMER anhand der geénderten Auftragsdaten neu berechnet.
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* Wegpunktdaten aktualisieren: Wenn man Daten in einem bestehenden Auftrag &ndert und dann den Button ,Wegpunktdaten aktualisieren”
driickt, wird der Dispotopf NIE anhand der ge&nderten Auftragsdaten neu berechnet. D.h., dass manuelle Anderungen des Dispotopfes nicht
Luberschrieben“ werden.

4.5. Farbliche Markierung der Balken im Livedispoplan

Unter “Vorgaben > Auftrag > Wegpunkttypen* kénnen unterschiedliche Farben pro Wegpunkttyp bzw. pro B/E/S festgelegt werden.

B/E/S* Wegpunkttyp * |Farbe in Balkenplan

B Aufnahme —1
E Gestellung |
E Riickgabe -

Obige Farbvorgaben in den Wegpunkttypen fiihren dann beispielsweise zu folgender Anzeige im Livedispoplan.

Stundenanzeige im Live-Dispoplan

Kalenderwoche: 18
Montag, 1. Mai 2017 - Sonntag, 7. Mai 2017
5Fr

03:00 05:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00

|A—ET| 106 km |G—Lﬂ|lﬁi

15-Minuten-Anzeige im Live-Dispoplan

Kalarwderwode: 18
Montag, 1. Mal 2017 - Sonntag, 7. Mai 2017
SFr
Ga=00 %00 10=00 11:00
0:00 04:15 (030 045 00 515 0530 | 05caS 1000 10:15 10:30 10:45 1100 11:1% 11:30 11:45 1200

A-CTA -21129 106 bam G-UNVERSITAT BREMEN - 2| 16im | R-DEPOT BREMEN - 28715 |

4.6. Anzeige von Informationen auf dem Tooltip des Live-Dispoplans

Unter , Einstellungen > Mandanten > Einstellungen > Live-Dispo Tooltip“ kann festgelegt werden, welche Daten auf dem Tooltip im Dispoplan
angezeigt werden sollen.
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Live-Dispo Tooltip -

Tournummer anzeigen [»#]
Fahrtnummer anzeigen ||
Start anzeigen [l
Ende anzeigen [t
Auftraggeber anzeigen [
Tourenplannummer anzeigen [
Containernummer anzeigen |+
Reederei anzeigen ]
Bemerkung Dispoplan anzeigen [
Import/Expart anzeigen [
ADR. anzeigen [l
Gefahrgut anzeigen ]
Aktivgekiihlt anzeigen [
Durchschnittsgeschwindigkeit ar ]
GPS Daten anzeigen |+
Anzeigen nach (ms) 2500

Wenn man dann im Livedispoplan mit der Maus auf einen Wegpunkt geht, werden die Detailinformationen des Wegpunkts bzw. der Fahrt angezeigt.

Mit der Eingabe im Feld ,Anzeige nach (ms)"“ kann festgelegt, wie lange man mit der Maus auf dem Balken bleiben muss, damit der Tooltip angezeigt. Im
obigen Beispiel wird der Tooltip nach 2500 ms = 2,5 Sekunden angezeigt.

T,
= R

WP-Typ WP-Matchcode WP-PLZ: Riickgabe /DEPOT BREMEN, 25719
Tournummer: 1436501

Fahrtnummer: 10150.001-1

Start: 04.05.2017 14:47:17

Ende: 04.05.2017 15:32:17

Auftraggeber; QSTHOF

TourenplansJummer:

Containernummer: MSEL 540.830-4

Reederei:

Bemerkuna Dispoplan:

Impart / Export: IMPORT

‘ ADR.:

- DEFOT BREMEN - 28719

Gefahrgut: Ja

Aktiv gekihlt: Ja

Kalkulatorische Durchschnittsgeschwindighkeit:
Letzte Ortung vom 28,04, 2017 11:51
Halskestralie , DE - 22113 Hamburg / Billbrook

Randbedingungen:
WorkingTimeDriver: 04.05. 2017 03:00:00 - 04.05. 2017 17:00:00

Vorganger: 16 km
Machfolger:

Auf dem Fahrt-Balken werden fest folgende Infos angezeigt:
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2km % Roos

233 km

Tournummer: 1436465

Fahrtnummer: 10148.003-1
Start: 05.05.2017 11:33:22 -
Ende: 05.05,2017 14:33:32

Vorganger: G - UNIVERSITAT BREMEN - 23539
Machfolger: R - B+5 BIELEFELD - 33689

4.7. Konfiguration der Wegpunkt-Einschrankungen

Unter ,Vorgaben > Auftrag > Wegpunkt Einschrankungsarten“ kann pro Randbedingung festgelegt werden, ob der User eine Bemerkung eingeben
muss, wenn er die Zeiten einer Einschrankung manuell &ndert.

Wegpunkt-Einschrankungsar ten (£} |
Art der Enschrénkung & | Bemerkung nbtig | Meusnlsge erdaubt | Loschen erlaubt | Fahristatus | Meldungsintervall (min)
'E'- =0 = =]
Arbeitszeit Fahrer = [ [ disparvert 20
Demurrage [ Liegegeld (=) [ |w offen &0
Detention / Eilgeld = [ |w offen &0
Dispo (=) [ |w Durchfilhrung 5
Kundenvorgabe [t [+ | offen 30
Ladebeginn [-schiuss = [ % offen &0
Ladungsinhalt (=) [ |» offen &0
Cffrungszeiten [+ [» | disponiert 15
Slot =} i [l disporiert 5

4.8. Offnungszeiten und Arbeitszeitmodelle fir die Livedispo aktivieren

Die Offnungszeiten der Wegpunktadressen und die Arbeitszeitmodelle der Fahrer sind zeitliche Randbedingungen, die fur die Berechnung der Planzeiten
beriicksichtigt werden kdénnen. Unter ,Einstellungen > Mandanten > Details > Einstellungen > Live-Dispo Tooltip“ kdnnen das Fahrer-Arbeitszeitmodell und
die Offnungszeiten aktiviert werden.

et s et g -
Anzeigen nach {ms) 500
Live Dispo: Arbeitszeitmodell Fahrer aktiv &=
Live Dispo: Offnungszeiten aktiv [

| Teilnehmercodes Hafenschnittstellen IEI

4.9. Optimierungsstrategie fur Fahrt-Planzeiten

Unter ,Vorgaben > Dispoplan > Dispotopfgruppen” kann festgelegt werden, welche Optimierungsstrategie fir die Planzeiten verwendet werden soll. Der
Standard ist ,Optimierung nach links“, d.h., dass der Haken nicht gesetzt ist. Sind die Haken in den Dispotopfgruppen gesetzt, wird ,nach rechts" optimiert.
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o
@ ) t| . .-.t| ‘ 5 ‘ % ‘ |'|.|'urgaber1 = Dispoplan > Dispotopfgruppen = Liste

- Dispotopfaruppen (23 |

| Donnerstag | Live Dispo: Optimierung bei offenen Fahrten nach rechts aktiv | Freitag

(=i
poo| ___ 00} ____ & | |

1,00 0,00 (&= I
1,00 0,00 = |
1,00 0,00 = [

Nachfolgend wird anhand eines Beispiels erlautert, worin der Unterschied der beiden Optimierungsstrategien besteht. Der Auftrag kann ab 27.12, 14:00
Uhr, begonnen werden. Auf3erdem gibt es einen Gestellungs-Fixtermin am 29.12 um 16:00 Uhr.

Auftrag:

Abhé&ngig von der Optimierungsstrategie werden nun unterschiedliche Plan-Startzeiten fur die Fahrt berechnet.

Haher Tiefer Import

Wegpunkttyp | ab his Matchcode H

Aufnahme  27.12,2017 14:00 CTA £
Gestellung  29.12.2017 16:00 29.12,2017 15:00 LIPS HAMBLRG F

4.9.1. Planzeitoptimierung nach links

Bei der Optimierung ,nach links" wird die Startzeit der Fahrt nach der Vorgabe ,so friih wie méglich“, also mdglichst weit links im Zeitstrahl, optimiert. Im
Beispiel ist die Plan-Startzeit also 27.12., 14:00 Uhr.

Eahrt:

Heher Tiefer Import Geofences laden

|Wegpurkttyp | Geplantes Datum und Zeit | ab ' bis |Ladezeit Plan  Adresse
» Aufnahme 27.12.2017 14:00 27.12. 2017 14:00 | 27.12.2017 22:44
Gestelung 29,12.2017 16:00 29.12,2017 16:00 29.12.2017 16:00 01:15 UPS HAMBURG
@ Rickgabe 29.12.2017 17:51 29,12,201700:01  29.12.2017 22:44 01:15  CMR HAMBURG
Live-Dispoplan:

Wenn diese Fahrt disponiert wird, gibt es also eine Liicke zwischen Aufnahme und Gestellung. Uber die Anpassung der Zeiten kann der Disponent
naturlich die einzelnen Aktivitaten nachtréaglich optimieren.

Montag, 25. Dezember 2017 - Sonntag, 31. Dezember 2017
27M 23 Do 29Fr
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4.9.2. Planzeitoptimierung nach rechts

Bei der Optimierung ,nach rechts* wird die Startzeit der Fahrt nach der Vorgabe ,so spat wie moglich®, also moglichst weit rechts im Zeitstrahl, optimiert.
Im Beispiel gibt es einen Fixtermin am 29.12. um 16:00 Uhr, so dass die spatest mdgliche Plan-Startzeit also 29.12., 14:12 Uhr ist.

Fahrt:

Héher Tiefer Import Geofences laden

Wegpunkttyp Geplantes Datum und Zeit | ab bis Ladezeit Plan | Adresse
@ Aufnahme 29.12.2017 14:12 20,12.201700:01 29.12.2017 22:44 01:15 CTA
# Gestellung 29.12.2017 16:00 29.12.2017 16:00  29,12.2017 16:00 01:15 UPS HAMBURG

> @ Riickgabe 29,12.2017 17:51 20.12.201700:01 |29.12.2017 22:44 01:15

Live-Dispoplan:

Wenn diese Fahrt disponiert wird, gibt es also keine Liicke zwischen Aufnahme und Gestellung. Uber die Anpassung der Zeiten kann der Disponent
nattrlich die einzelnen Aktivitaten nachtraglich optimieren.

2aEr
] 14:00 15:00 16:00 17:00 15:00 19:00

2] o o-urs v 7 e

4.10. Durchschnittsgeschwindigkeit im Mandanten (nur relevant, wenn kein Routenplaner
genutzt wird)

Unter , Einstellungen > Mandanten > Einstellungen > Routenplaner” kann eine Durchschnittsgeschwindigkeit festgelegt werden, anhand der die Plan-
Fahrtzeit berechnet wird, wenn keine Routenplaner-km verwendet werden.

Durchschnittiche Geschwindigkeit (kmjh) 45,00

Details siehe hier: 2.4 Berechnung der Zeiten anhand der Kunden-km.

4.11. Kunden-km und-Zeiten (nur relevant, wenn kein Routenplaner genutzt wird)

Wenn weder Routenplaner noch EWS genutzt werden, kdnnen unter “Vorgaben > Adressen > Entfernungswerke” .eigene Entfernungswerke erstellt
werden, anhand derer dann automatisch die km und Planzeiten berechnet werden kénnen. Details hier: 2.4 Berechnung der Zeiten anhand der Kunden-km

5. Neues DispoplanFenster Livedispo

Das Livedispo-Fenster ist ein neuer Fenstertyp im Dispoplan. Uber den ,+“-Button lasst es sich éffnen und kann dann wie alle anderen Dispoplanfenster
auch auf dem Bildschirm positioniert und in den Bildschirmeinstellungen gespeichert werden.

& LiveDispo [0 &2

Es kénnen mehrere Livedispo-Fenster gedffnet und in einer Bildschirmeinstellung gespeichert werden, so dass man sich z.B. 3 separate Livedispo-
Fenster speichern kann mit je einer tages-, Stunden und 15-Minuten-Ansicht.

IP_Livedispo_oben_... || \—E1I

Nachfolgend werden die einzelnen Konfigurationsmdglichkeiten und Funktionen des Livedispo-Fensters beschrieben.
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5.1. Balken mit Separaten aktivitaten

Eine Fahrt im Live-Dispoplan wird immer als eine Kette von Aktivitaten dargestellt. Im nachfolgenden Beispiel sind das:

® Aufnahme bei: B + S Bielefeld

® Fahren: 19km

® Gestellung bei: Benteler Bielefeld
® Fahren: 17 km

® Rickgabe bei: B + S Bielefeld

S0
12:00 13:00 14:00 15:00
12:00 | 12:15 | 1230 | 12:45 | 13:00 | 13:15 | 13:30 | 13:45 | 1400 | 115 | 1430 | 1445 | 15:00 | 1515 | 15:30 | 15:

A -B45 BIELEFELD - 33689 19km | G-BENTELER BIELEFELD - 33602 k| R-BJSEIREFED-3%89 |

® Die Fahrtaktivitaten sind immer weil3. Fir die einzelnen Wegpunkttypen kdnnen individuell Farben vergeben werden, siehe 4.5 Farbliche
Markierung der Balken im Livedispoplan. Die Detailanzeige des Tooltips kann ebenfalls separat definiert werden, siehe 4.6 Anzeige von
Informationen auf dem Tooltip des Live-Dispoplans.

® Die Lange der Fahrtbalken wird automatisch anhand der Entfernung zwischen den Wegpunkten berechnet.

® Die Lange der Wegpunktbalken hangt von der Ladezeit und Ristzeit je Wegpunkt ab, siehe 4.3 Ladezeit-Matrix.

® Der rote Balken tber dem Wegpunkt (oben beim Gestellungswegpunkt) zeigt an, dass es sich um einen Fixtermin handelt.

® Der schmale senkrechte Strich zeigt immer die aktuelle Zeit an.

S0
J0 15:00 16:00

[I

Wenn man auf eine Wegpunktaktivitat einmal klickt, wird im Hintergrund die Zeiteinschrénkung des Wegpunkts hellgriin angezeigt. Im Beispiel kann am
Aufnahme-Wegpunkt zwischen 12:00 und 14:00 geladen werden:

| 12:00 13:00
15 | 1200 [ 1215 ( 1230 [ 1F:45 ( 1300 ( 1315 ( 1330 ( 1345 | 1400 | 1

A -B+5 BIELEFELD - 33689 _ 19 km G - BEMTELER. EIELEFELD - 33602

Um die Details der Zeiteinschrankungen anzusehen, muss man auf die Wegpunktaktivitat doppelklicken. Die Schnittmenge aller Randbedingungen ergibt
dann die konfliktfreie Ladezeit pro Wegpunkt.
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Wegpunkt Enschrankungen - Aufnahme - 10176.001-1

Meu Speichern Verwerfen Loschen

Art der Einschran... | Datum von Zeit von Datum bis | Zeit bis | Bemerkung

> Arbeitszeit Fahrer |+ [ 100, 09.05.2017 [17:00 | |
Kundenvorgabe 09.05,2017  12:00 09.05.2017 1400
Offnungszeiten 09.05.2017  08:00 09.05.2017  23:59

An dieser Stelle kdnnen Randbedingungen einfach geandert werden, indem man z.B. die ,Zeit bis“-Kundenvorgabe von 14:00 auf 13:00 &ndert.

1104 1200 13

Art der Einschran... | Datum von | Zeit won | Datum his Zeit bis | Bemnerkung |

Arbeitszeit Fahrer 09.05.2017  03:00 09.05.2017 1700

09.05.2017 09.05.2017

Offnungszeiten 09.05.2017  03:00 09.05.2017  23:59

Die neuen Randbedingungen werden dann auch farblich beim Aufnahme-Wegpunkt angezeigt.

9L

=45 | 1200 | 1215 ( 1330 | 13:45 ( 13:00 | 1

A -B+5 BIELEFELD - 33689 _ 19 km

5.2. Einrichten der Livedispo-Oberflache

Das Livedispo-Fenster bietet diverse Méglichkeiten, es individuell auf die Anforderungen des einzelnen Disponenten einzustellen.

5.2.1. Reihenfolge der Fahrzeuge im Balkenplan
Die Standard-Reihenfolge der Fahrzeuge wird unter ,,Vorgaben > Dispoplan > Leerdispo“ festgelegt.

Leerdispo:
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e

Haher Tiefer

Live-Dispoplan:

Grund Filter

[ [»] 9.maiz007

Die Anzahl der Fahrzeug (nicht der disponierten Fahrten) wird in der Titelzeile des Live-Dispoplan-Fensters angezeigt werden.
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T T
| 7LKWS Test... [« Fahi

Grund Filter

3. August 2017

AuRerdem wird die Anzahl der Fahrzeuge zuséatzlich unten im Live-Dispoplan-Reiter angezeigt. Im Beispiel wurden 3 Live-Dispoplan-Reiter erzeugt.
Aufgrund von unterschiedlichen Filtern werden im 1. Reiter 7, im 2. Reiter 11 Fahrzeuge angezeigt. Im 3. Reiter sind keine Filter eingestellt, so dass alle
810 Fahrzeuge angezeigt werden.

| Sattelzugmaschine {Euro V) |—
Al .

& Livedispo - Stunden (7) | g Livedispo - 15 min (11) | g Livedispo - Tage (810)
——— e e e pa—

5.2.2. H6he der Fahrzeugzeilen

Uber das ,+“- und ,-“-Zeichen lasst sich die Hohe der Zeilen vermindern (-) bzw. erhéhen (+).
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(=]
E3
[z
|:||£|
(=]
|3
—| Sichtbare Zeilen vermindern.

5.2.3. Navigieren im Live-Dispoplan / Sprung zur letzten/nachsten Fahrt eines Fahrzeugs

Wenn man sich ohne zu scrollen die n&chste Fahrt eines bestimmten Fahrzeugs anschauen mochte, die nicht in der aktuellen Ansicht sichtbar ist, kann
man auf den fett markierten Pfeil am rechten Dispoplanrand klicken.

Wenn man sich ohne zu scrollen die letzte Fahrt eines bestimmten Fahrzeugs anschauen mdéchte, die nicht in der aktuellen Ansicht sichtbar ist, kann man
auf den fett markierten Pfeil am linken Dispoplanrand klicken.

Dann springt man zur nachsten bzw. letzten Fahrt eines Fahrzeugs.

P135... |

0g:00
08:15 | 08:30 | 03:45

JP123... |

Uber die ,Vor*“ und ,Zuriick“-Button kann man auf dem Zeitstrahl nach links und rechts blattern.
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15 min

Dispotopfgruppe | [#| Fahrzeug Matchcode

Grund Filter

3, Mai 2017

L

LIS
[0 4[]0 o o] £

I

Uber die Pfeile an der rechten Seite des Live-Dispoplans kann man
* 1 Pfeil: ein Fahrzeug nach oben/unten blattern
* 2 Pfeile: eine Seite nach oben/unten bléttern
* 3 Pfeile: zum Anfang/Ende Seite blattern

Uber das Mausrad wird ebenfalls eine Seite nach oben/unten gebléttert.

5.3. Filterfunktionen

Folgende Filterfunktionen sind im Live-Dispoplan verfiigbar:

Dispotopfgruppe

Achtung: Es handelt sich hierbei um den Dispotopf bzw. die Dispotopfgruppe des Fahrzeugs und NICHT der Fahrt.

Der Filter ,Dispotopfgruppe” dient insb. dazu, die Anzahl der standardgeman angezeigten Fahrzeuge im Live-Dispoplan zu reduzieren.

Fur jeden Disponenten kann individuell eingestellt werden, dass nur die Fahrzeuge angezeigt werden, die er disponieren muss bzw. die er im Blick haben
muss.

Mr. & | FahrzeugMatchoode Dispotopf Fahrzeug ||

3
1 JP123 Bremen

| 2 rozs Bielefeld |
| 3 ME33 Bremen I
| 4 hss Bielefeld |
| 5 YG87 Amazon |
| 6 SM14 Hamburg I

Obige Einstellung in der Leerdispo fiihrt zu folgender Anzeige im Livedispo-Fenster.
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JP123...

YG8Y...

5M14...

Wenn nun im Live-Dispoplan auf die Dispotopfgruppe ,Norden* gefiltert wird,

Ispotopfgruppe . ahrzeu atchcode
Dispotopfgrupp \#| Fahrzeug Matchcod

Grund Filter izl |

|4 [»| 8M amazon

‘ REE | Hﬂttredm]}j_

|

werden im Live-Dispoplan nur noch die Fahrzeuge mit Dispotopf ,Bremen* und ,Hamburg" angezeigt. Die anderen Fahrzeuge mit Dispotopf ,AMAZON"
und ,Bielefeld werden rausgefiltert, da diese nicht zur Dispotopfgruppe ,Norden“ gehoren.

Dispotopfgruppe | |§|| Fahrzeug Matchcode |: [

: Alle auswahlen) 0

Grund Filter 1

B || Mitte m
| 4| [ »] &™) amazon

‘ == | ok ||abbrechen| |

Fq s

Grund Filter

Der Filter ,Grund Filter* dient wie der Filter ,Dispotopfgruppe* dazu, die Anzahl der standardgemaR angezeigten Fahrzeuge im Live-Dispoplan zu
reduzieren. Alle im ,Grund Filter" einstellbaren Varianten beziehen sich immer auf das Fahrzeug bzw. den Fahrer.
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Dispotopfgruppe | |:|| Fahrzeug Matchcode

® Fiter bearbeiten

(4] (o] s mail - vsuel | rext|
und B
E~----|.IE'.J:|1:o.=_-iIur1g| |E|| beginnt mit <Einen Wert eingebe B
Abteilung _
Arbeitsmittel B
Dispatopf B
A Dispotopforuppe
Har| Fahrer 1
Fahrzeug-Bezeichnung |
Fahrzeug-Matchcode B
ALLE FELDER IN J
Fahrzeugtyp
o Kennzeichen
Miederlassung o
Qualifikationstyp
R
Subunty '
g i
SubunteFrerTer | L ! ! ! | | |
® Abteilung Filtert auf die Abteilung des Fahrers
® Arbeitsmittel Filtert auf die Arbeitsmittel des Fahrers
® Dispotopf Filtert auf den Dispotopf des Fahrzeugs
® Dispotopfgruppe Filtert auf die Dispotopfgruppe des Fahrzeugs
® Fahrer1 Filtert auf den Fahrer des Fahrzeugs aus der Leerdispo
® Fahrzeug-Bezeichnung Filtert auf die Fahrzeug-Bezeichnung
® Fahrzeug-Matchcode Filtert auf den Fahrzeug-Matchcode
® Fahrzeugtyp Filtert auf den Fahrzeugtyp
® Kennzeichen Filtert auf das Fahrzeug-Kennzeichen
® Niederlassung Filtert auf die Fahrzeug-Niederlassung

5.4. Zulaufliste

In der Zulaufliste werden alle Fahrten (mit Fahrtstatus ,Durchfiihrung®) angezeigt, die im Zulauf auf einen bestimmten Standort (z.B. Bremen) sind. So
sieht der ,Bremen“-Disponent, welche Fahrten bald beendet sein werden und kann fur diese bereits friihzeitig eine Anschlusstour planen.

Der Button ,Zulaufliste* aktiviert die Zulaufliste und zeigt nur Fahrzeuge an,

Livedispo - 15 min (8)
Dispotopfgruppe |#| Fahrzeug Matchcode |Iulauﬂistt| BREMEM e W PL

® deren aktuelle Fahrt im Status ,in Durchfiihrung” ist UND
® die keine Anschlussfahrt* haben UND
® deren aktuelle Fahrt einen letzten Wegpunkt aufweist, der eine Entlade-Postleitzahl aus der aktivierten Zulaufliste enthalt.

*Anschlussfahrt: Ein Fahrzeug hat eine Anschlussfahrt, wenn eine Fahrt mit Status "in Durchfiihrung" eine Folgefahrt aufweist, deren Startzeitpunkt
weniger als x Stunden nach dem letzten Wegpunkt incl. Rust- und Ladezeit der vorherigen Fahrt (bis-Zeit der Fahrt) liegt.

Die Zeitabstand bis zur Folgefahrt wird unter ,Einstellungen > Niederlassung"“ gepflegt:

e e —— o —————— _.|

Feitabstand zur Folgefahrt 0T 03:00

Addecccon =11

Im nachfolgenden Beispiel ist die 2. Fahrt keine Anschlussfahrt, da die ,Liicke* zwischen den 2 Fahrten > 3 Stunden ist. D.h., dass die 1. Fahrt in der
Zulaufliste auftauchen wird, da der Disponent noch eine kurze Fahrt zwischen die beiden Fahrten disponieren kann.
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4 Fr
05:00 | 06:00 | 07:00 | 08:00 | 05:00 | 10:00 | 11:00 | 12:00 | 13:00 | 14:00 | 15:00 | 16:00 | 1l

& CNETINCE
| I |

Folgende Vorgaben miissen einmalig angelegt werden:

® Vorgaben > Adressen > PLZ-Zonen-Gruppen: Die PLZ-Zonen-Gruppen fungieren als Gibergeordnete Ebene der PLZ-Zonen. Mehrere PLZ-
Zonen kénnen einer PLZ-Zonen-Gruppe zugeordnet werden. Uber die Spalte "Auswahl im Dispoplan" wird festgelegt, welche PLZ-Zonen-
Gruppen im Live-Dispoplan auswéhlbar sein sollen.

Matchcode |Berner|mng |Auswahl im Dispoplan |

=l
|

BREMEM

> I

® Vorgaben > Adressen > PLZ-Zonen: Hier kann definiert werden, welche PLZ zu einer PLZ-Zone gehdren sollen. Im Beispiel haben die beiden
PLZ-Zonen ,Raum Bremen* und ,Bremen Hafen" beide die ibergeordnete PLZ-Zonen-Gruppe ,Bremen.

EINEY

— — _ . — —_— —

Irnport

Ziehen Sie eine Spalteniberschrift in diesen Bereich, L

| Mame * PLZ-Zonen Gruppe

E

Raum Bremen BREMEM
Bremen Hafen BREMEM

b-m—@|
| Lste i-nﬁ..

Impert|

MHame * Raum Bremen
I PLZ-ZonenGruppe  BREMEN '

Diehen Sie ene Spaltendberschnft in desen Bereich,
PLZvon* |PLZbis*  Land [on
v
28717 o v a Deutschiand
28719 2719 Deutschiand
28735 BT55 Deutschiand
28757 18757 Deutschiand
28759 2758 Deutschland
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Hame * Bremen Hafen
Bemerkumg Bremen Hafe
PLZ-Zonen Gruppe BREMEN

.,

Diehen Sie eine Spaltendberschrift in diesen Bereich
|[PLZvon® |PLZbis* |Land o

H

8197 28197
28237 23237
28217 a7

> m Deutsdhiiand '

Wenn man im Live-Dispoplan also in der Zulaufliste die PLZ-Zonen-Gruppe ,Bremen* auswahlt, wird nach allen Fahrten gesucht, deren letzte

Wegpunktadresse eine der PLZ enthélt, die in den beiden PLZ-Zonen definiert wurden (28717, 28719, 28755, 28757, 28759, 28777, 28197, 28237,
28217, oder 28239).

Die Sortierung der Fahrzeuge in der Zulaufliste orientiert sich nach dem frihesten Datum des letzten Wegpunkts. Die PLZ des letzten Wegpunkts der
Beispielfahrten ist 28197 bzw. 28717, so dass beide in die Dispotopfgruppe ,Bremen* fallen.

=
5:00 100 11:00 12:00
i 0900 015 0930 03:45 10:00 115 k30 10:45 1100 11:15 11:30 11:45 1200 12:15 130 1345 130

r
i
5
E]
E

Wenn ein Disponent spontan nach einer bestimmten PLZ suchen mdchte, kann er diese im Feld ,PLZ" eingeben und dann ,Enter* driicken. Dann wird die
Zulaufliste fir die Bielefelder PLZ 33689 aktiviert.



Zulaufliste | BREMEM

|

0 1545

15:00

15245

17:00

- —

17km

Die Zulaufliste kann also entweder tber die Auswahl einer PLZ-Zonen-Gruppe oder uber die Eingabe einer PLZ genutzt werden. Wenn man den Filter

LZulaufliste" deaktiviert oder die PLZ 16scht, werden die Fahrzeuge wieder in der Standardreihenfolge angezeigt.

5.5. Fahrzeuge suchen

Wenn sehr viele Fahrzeuge im Live-Dispoplan angezeigt werden, kann es schneller sein, tber die Fahrzeugsuche ein bestimmtes Fahrzeug zu suchen

statt zum gewiinschten Fahrzeug zu scrollen.

Dazu muss der Fahrzeug-Matchcode in das Suchfeld eingegeben werden. Die Suche wird mit der ,Enter“-Taste gestartet. Dann wird nur noch das
gesuchte Fahrzeug im Live-Dispoplan angezeigt. Um wieder alle Fahrzeuge zu sehen, muss man den Matchcode entfernen und erneut die ,Enter“-Taste

driicken.
Dispotopfgruppe | |:|| Fahrzeug Matchcode |j|:ll.'13 |
aFr
05:00 | 06:00 | OF:00 | 08:00 | 05:00 | 10:00 | 11:00 | 12:00 | 1300 | 14:00
R5E]_oee o
JP123
Hamburg
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Die Suche kann auch ohne die Hilfe der Maus bedient werden. Dazu muss man im Livedispo-Fenster die Tastenkombination ,STRG + F* gleichzeitig
drucken. Dadurch wird der Fokus im Suchfeld gesetzt und man kann direkt den gewiinschten Matchcode eintippen und mit ,Enter” die Suche starten.

Wenn man erneut ,STRG + F* driickt, wird der soeben gesuchte Matchcode im Suchfeld markiert und kann geléscht oder durch den Matchcode des
nachsten gesuchten Fahrzeugs tiberschrieben werden.

5.6. Verknupfung von Livedispo mit anderen Dispoplanfenstern

Wenn man im Dispoplan-Fensters ,,Containerdispo” mit der rechten Maustaste auf eine Fahrt klickt und dann die Option ,In Live-Dispo anzeigen*
auswabhlt, wird im Fenster ,Livedispo” zum disponierten Fahrzeug gescrollt und die Fahrt angezeigt.

In [dispe] &ffnen

In Live-Dispo anzeigen

10:00 11:00 12:00
10:00 | 10:15 | 10:30 | 10:45 | 1100 | 11:15 | 11:30 | 1145 | 12:00 | 1215 | 1230 | 145

| A-CTA-21129 106 km G - UNIVERSITAT BREMEM -

Die Variante ,In [dispo] 6ffnet, 6ffnet die Fahrt in cargo support [dispo].

5.7. Disponieren und Dedisponieren

5.7.1. Normales* Disponieren

Alle bisherigen Dispositionsvarianten funktionieren auch weiterhin. Hinzugekommen ist die Méglichkeit, Fahrten per drag & drop in das Livedispofenster zu
disponieren. Dazu klickt man auf die zu disponierende Fahrt (z.B. im Fenster ,Containerdispo“) und zieht sie mit gedruickt gehaltener linker Maustaste auf
ein Fahrzeug.

Die Dauer der Fahrt wird bereits angezeigt, so dass man testen kann, ob eine Fahrt in ein bestimmtes Intervall ,passt”. Alle Wegpunkte sind weil3
eingefarbt, um anzuzeigen, dass die Fahrt noch nicht disponiert ist.

10:45 11300 @ 11:15  11:30 | 10:45 | 1200 | 1215 | 1230 | 1245 | 13:00 | 13:15 @ 13:30 @ 13:45 14:00 | 14:15 | 14:30 | 144
]
A - CTA - 21129 106 lem. G- UNIVERSITATEBREMEN -|  16km | R - DEPOT BREMEN - 28719

Erst nach dem Loslassen der linken Maustaste wird die Fahrt disponiert und die Wegpunkte werden eingefarbt.
Achtung: Unabhéngig davon, wo man die Fahrt auf dem Zeitstrahl im Balkenplan ,fallen” 1asst, wird die Startzeit der Fahrt immer automatisch im

Hintergrund berechnet. Dabei wird die Fahrt immer so nah wie mdéglich an die letzte Fahrt des Fahrzeugs disponiert, unter Beriicksichtigung aller
vorhandenen Rahmenbedingungen der Fahrt.

10:00 11:00 1200 13:00
10:00 | 10:15 | 10:30 | W45 | 1R:00 | 11:15 | 13:30 | 1145 | L2D0 | 1215 | 1230 | 1245 | 13:00 | 13:15 | 13:30 | 1345 | 14

| A-cTA-2mm | 106 kom |G -UNIVERSITATBREMEN -| 16 bm _

5.7.2. Disponieren mit Vorgabe der Startzeit (mit STRG)

Wie beim ,normalen” Disponieren per drag & drop klickt man auf die zu disponierende Fahrt (z.B. im Fenster ,Containerdispo“) und zieht sie mit gedrtckt
gehaltener linker Maustaste auf ein Fahrzeug.

Bevor man die Fahrt nun ,loslasst*, driickt man noch die STRG-Taste und positioniert die Fahrt auf die gewiinschte Startzeit im Livedispoplan; im Beispiel
auf 14:00 Uhr.
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13:00 14:00 15:00 16:00 i

A-B+ 19 €| 17 R-B+

Nun 6ffnet sich ein Zeiteingabefenster, in dem man die Startzeit bei Bedarf noch anpassen kann.

= 04,07, 2017 14:00 —

Abbrechen oK

Wenn man die Fahrt schon zeitgenau disponiert hat, kann man direkt auf ,,ok" klicken und die Startzeit der Fahrt wird automatisch auf 14:00 gesetzt. Die
Zeiten der nachfolgenden Wegpunkte werden automatisch berechnet.

13:00 14:00 15:00 15:00 17.00
sl - I

5.7.3. Fahrten umdisponieren

Fahrten kann man nattrlich auch weiterhin in den bestehenden Dispoplanfenstern, z.B. der ,Containerdispo“ umdisponieren. Zusétzlich gibt es im Live-
Dispoplan 2 weitere Varianten.

® Umdisponieren mit ,STRG+X" und STRG+V": dazu markiert man die Fahrt und driickt die Tastenkombination ,STRG+X"

07:00 0z:00 09:00 10:00

= i -
2 M-

ME33... I

Dann klickt man auf das Fahrzeug, auf das die Fahrt disponiert werden soll; im Beispiel ,MK33".

P13
JOHM...

ME33...

Dann driickt man die Tastenkombination ,STRG+V* und die Fahrt wird umdisponiert
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07:00 03:00 09:00 10:00

ﬁ\_gJ

® Umdisponieren mit .drag & drop“: dazu zieht man die Fahrt-(aktivitat) mit gedriickt gehaltener linker Maustaste auf das neue Fahrzeug und
lasst die Fahrt dort fallen.

0700 | 03:00 | 09:00 | 104

Dann wird die Fahrt auf das neue Fahrzeug umdisponiert.

0g:00 09:00 10:00

:
=)

5.7.4. Fahrten zeitlich verschieben
Es gibt 2 Mdglichkeiten, Fahrten im Livedispoplan zeitlich zu verschieben.

Fahrten verschieben mit drag & drop:

07:00 05:00 05:00 10:00

A-B+ 19 €| 17

Wenn man eine komplette Fahrt verschieben méchte, klickt man auf den 1. Wegpunkt der Fahrt (im Beispiel ,Aufnahme®) und zieht diesen mit gedriickt
gehaltener linker Maustaste auf die gewiinschte Zeit; im Beispiel: 12:00.

00 03:00 09:00 10:00 11:00 12:00

19| 17 A-B4
=
| | | |

Wenn man die Fahrt schon zeitgenau disponiert hat, kann man direkt auf ,,ok” klicken und die Startzeit der Fahrt wird automatisch auf 12:00 gesetzt.
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40
03:00 05:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 15:00 17

E_ e

|n4.n:r'.zu 17 12:00

Abbrechen Ok

Die Zeiten der nachfolgenden Wegpunkte werden automatisch berechnet.

4Di
11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 15:0C

OB

Zudem ist es auch mdglich, einzelne Wegpunkte zeitlich zu verschieben:

® Beispiel 1: Aufnahme-WP verschieben auf 12:00 -> nachfolgende WP werden mit verschoben; d.h., dass die komplette Fahrt verschoben wird.
® Beispiel 2: Gestellungs-WP verschieben auf 12:00 -> Aufnahme-WP-Zeit wird so angepasst, dass der Gestellungs-WP um 12:00 erreicht wird.
Ruckgabe-WP-Zeit wird ebenfalls aktualisiert.

® Beispiel 3: Riickgabe-WP verschieben auf 12:00 -> Aufnahme- und Gestellungs-WP-Zeiten werden so angepasst, dass der Ruckgabe-WP um
12:00 erreicht wird.

L

10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 1t
O E |

s ol
s 1 -

5.7.5. In Licken disponieren

Es gibt 2 Mdglichkeiten, eine Fahrt im Livedispoplan in die Liicke zwischen 2 Fahrten zu disponieren.

In Licken disponieren mit drag & drop:

Man klickt auf die zu disponierende Fahrt und zieht sie mit gedriickt gehaltener linker Maustaste zwischen die beiden Fahrten.

4Di
07:00 | 08:00 | 09:00 | 10:00 | 11:00 | 1200 | 13:00 | 1400 | 15:00 | 16:00 | I

= E=CD NI E A

Nun wird die Startzeit der neuen Fahrt automatisch angepasst, so dass diese Fahrt direkt nach der 1. Fahrt eingeplant wird.
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4Lh
| 07:00 | 08:00 | 09:00 | 10:00 | 11:00 | 1200 | 13:00 | 1400 | 15:00 16:00

|
247... [l A.-E-l-l 19i 17 A-B+|19i 1?i

In Licken disponieren mit drag & drop und STRG:

Man klickt auf die zu disponierende Fahrt und zieht sie mit gedriickt gehaltener linker Maustaste und STRG zwischen die beiden Fahrten auf die
gewunschte Zeit; im Beispiel: 11:30.

4Di
07:00 | 08:00 'm: | 10:00 }11:&: | 12:00 | 1300 | 1400 | 1500 | 16:00 | 17:0
| | ] | | [ 1 |
299... ‘ | 9' - |ﬂ .IH.I W- 17 .
I ' 107.2017 11:30 I
.. l | ] " |
251 ' . Abbrechen I oK l

Nun wird die neue Fahrt nicht direkt nach der 1. Fahrt eingeplant. Die Startzeit der neuen Fahrt wird auf 11:30 gesetzt und die nachfolgenden Zeiten
werden automatisch berechnet.

4Di

'n?m | 08:00 'mm | 10:00 | 11:00 | 12:00 | 13:00 | 14:00 | 15:00 | 16:00 | 1
ST BT BT
T I I I I T

| -

5.7.6. Zwischen 2 Fahrten disponieren

Wenn es keine Liicke zwischen 2 Fahrten gibt, kann man die Fahrt einfach per drag&drop auf die bereits disponierte Fahrt im Livedispo-Fenster fallen
lassen.

Danach kommt die Abfrage, ob man die neue Fahrt vor oder nach der bereits disponierten Fahrt fahren méchte.

07:00 13:00 14:00 15:00

389

nugmaschine (Euro V) Vor Fahrt 10387.003-1 einfligen

Mach Fahrt 10387.002-1 einfigen

206 iIE] Abbrechen
mugmaschine (Euro.. [ [ | [ [

Dann wird die neue Fahrt zwischen die beiden anderen eingefuigt und alle Wegpunktzeiten der 3 Fahrten werden aktualisiert.

10 Mo
1o 03:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00

A-B+ 19 €| 17 3‘?k:rr|A—{L 43 km -43h'n-3?h'r| |A—B+

5.8. Fahrten tauschen
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Wenn man bei 2 disponieren Fahrten im Livedispoplan die Reihenfolge der Fahrten tauschen méchte, muss man zunéchst die 1. Fahrt anklicken. Der
Wegpunkt wird nun schwarz umrandet. Dann muss man mit gedriickt gehaltener STRG-Taste die 2. Fahrt anklicken und Uber die rechte Maustaste die
Funktion ,Live Dispo: Fahrten tauschen* auswahlen.

J [Fahezeug Matchcode Fahrt * Live Dispo: Fahrten tauschen

Ladung in Umgebung suchen

In [dispo] Gffnen Standardvortrag
i Multivortrag
Zeiten anpassen
Wartezeit Schnellerfassung Fahrt{en) l6schen
07:00 | 08:00 | 09:00 | 10:00 | 11:00 | 1zpp | rechtpressanfrage Fabut besbelten
Aktion L4

—‘ M 19 IE] 17 - 106 km E 34 km lE -MI 26 km - Auftragsdaten erganzen

Nun werden die Fahrten getauscht, so dass die 2. vor der 1. Fahrt gefahren wird. Alle Zeiten werden automatisch neu berechnet.

4 Di

0700 03:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 1400 15:00 1e
. e P EmhEE

5.9. Rechte Maustaste-Funktionen

Samtliche rechte Maustaste-Funktionen sind auch im Live-Dispoplan verfugbar. Um diese aufzurufen, muss der Disponent mit der rechten Maustaste auf
eine Fahrt (einen Balken) klicken und dann die gewiinschte Funktion auszuwahlen.

ﬁBn ' — I |

Offnen

E-Mail senden an »
Drucken

Archivierte Dokurnente »

Neben diesen Funktionen gibt es noch weitere rechte Maustaste-Funktionen, die nur im Live-Dispoplan verfugbar sind:

Livedispo-Fenster konfigurieren (GUI-Einstellungen):

Folgende Funktionen sind verfugbar, wenn man auf den Spaltenkopf klickt. Diese sind insb. fir die (einmalige) Einstellung des Live-Dispoplans erforderlich.

A AL AL AT B T

Zeitskala »
Zeitskala Beschriftung  »
Zellen anpassen

® Zeitskala Festlegung, welche Datum-/Zeitinfos im Kopf des Live-Dispoplans angezeigt werden sollen
® Zeitskala Beschriftung  Festlegung, wie die Datum-/Zeitinfos im Kopf des Live-Dispoplans beschriftet werden sollen
® Zellen anpassen Die Breite der Spalten (ZellengroRRe) lasst sich hier einstellen.

Spezielle Livedispo-Fenster-Funktionen
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Folgende Funktionen sind verfligbar, wenn man in den freien Livedispo-Bereich klickt. Diese sind fir das tagliche Arbeiten im Live-Dispoplans hilfreich, da
sie das Suchen im Dispoplan erleichtern.

Al PR e A PR I R T

17 - Sonntag, 16, Juli 2017 Maontag, 17, Juli 2017 - Sonr
13 Do 14 Fr 153 5a 15 So 17 Mo 13D 19 Mi 20

Heute
;;'i, Gehe zu Datum...
Zeige alle freien Ressourcen
Zeige alle verwendeten Ressourcen

+ Zeige alle Ressourcen
|

® Heute Springt zum ,heutigen Datum
® Gehe zu Datum Springt zum eingegebenen Datum

Bei den folgenden 3 Optionen kann man mit gedriickt gehaltener linker Maustaste einen Zeitbereich markieren (dieser wird dunkelblau markiert) und dann
die Funktionen auswéhlen.

® Zeige alle freien Ressourcen Zeigt alle Fahrzeuge, die in dem ausgewahlten Zeitbereich keine disponierte Fahrt haben.
® Zeige alle verwendeten Ressourcen  Zeigt alle Fahrzeuge, die in dem ausgewahlten Zeitbereich eine disponierte Fahrt haben.
® Zeige alle Ressourcen Zeigt alle Fahrzeuge an. Dies ist der Standard.

5.10. Fahrten splitten

Die Logik beim Splitten von Fahrten im Dispoplan hat sich nicht verandert. Der einzige Unterschied besteht darin, dass nun generell alle Planzeiten im
Hintergrund automatisch berechnet werden und dass der User den Startzeitpunkt der 2. Fahrt manuell festlegen kann.

11:00 12:00
11:00 | 11:15 | 11:30 ( 1145 ( 1200 ( 1215 | 12:30 ( 1245

A -B+5 BIELEFELL 12 km G—EEI"ITEI.ERBIEI|3k|R—5{]'ﬂC{]BIELE

Die Funktion wird wie bisher tber die rechte Maustaste aufgerufen:

Splitten / Auf-/Absatteln r Splitten / Sattelung  » Aufsatteln »

Spialen * Multisplit Absatteln 4
Fahrt * Mengensplit Splitten / Absatteln(voll)

5.10.1. Splitt Gber einen vorhandenen Wegpunkt

Die ersten 3 Splittschritte sind identisch mit der ,alten“ Splittlogik.

39



Fahrt: absatteln [ splitten

Schritt 1 / 5 - Einen vorhandenen oder einen neven Wegpunkt splitten [/ absatteln ?

(8 :Einen_vorhandenen Wegpunkt verwenden:

() Einen neuen Wegpunkt erstellen

L] |
I- e ]

E - Aufnahme - 03.08.2017 11:00 - B+5 BIELEFELD g
E - Gestellung - 03.08.2017 11:52 - BENTELER. BIELEFELD
E - Rickgabe - 03.08.2017 12:34 - SCHUCO BIELEFELD

1 Schritt 2 / 5 - An welchem Wegpunkt soll die Fahrt gesplittet werden?
Splitten bei Wegpunkt:
1|  BENTELER BIELEFELD =

Fahrt absattealn

Schritt 3 / 5 - Was verbleibt am Absattel- / Splitpunkt ?

W Ch= TAnbhannar = ina i nntainer
LEW + Chassis/Anhanger + Ladung/Containe

[Is]

e — gy — uee

(8 Chassis/anhanger + Ladung/Container (Auf-fAbsatteln)

() Ladung/Container {Abkranen)

Im 4. Schritt sind die neuen Zeitfelder hinzugekommen. Falls es in den Fahrtwegpunkten Zeiteinschrankungen gibt, werden diese hier read-only angezeigt.

Ausnahme: Beim 1. Wegpunkt der 2. Fahrt (im Beispiel der Aufsattel-Wegpunkt) kénnen ,ab“- und/oder ,bis"-Zeit manuell vorgegeben werden.

Schritt 4 /5 - Datumn,/Uhrzeit der Wegpunkte anpassen

Fiehen Sie eine Spalteniiberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren

E M. Wegpunkttyp | Adresse ab his Fahrtnummer
I 7
1 Aufnahme B+5 BIELEFELD 03.08.2017 11:00 03,03, 2017 15:30 10642.001-1
B 2 Absatteln BEMTELER. BIELEFELD 10642.001-1
! | 3 Aufsatteln BEMTELER. BIELEFELD 03.08.2017 15:00 10642,001-2%
. ] Riickgabe SCHUCO BIELEFELD 0 03.08. 2017 16:30 | 10642.001-2*

Der 5. Schritt ist unverandert.
Die Fahrt wird in 2 Fahrten mit folgenden Zeitvorgaben gesplittet:

Splittfahrt 1:

40



Fahrtrummer 10642.001-1

| Wegpunkttyp | Adresse | Geplantes Datum un... | ab |bis | Ladeplanzeit | A

b 2 Aufnahme | B+S BIELEFELD 03.08.2017 11:00 03.08.2017 11:00 |03.08.2017 16:30
(2 Absatteln BENTELER BIELEFELD  03.08.2017 11:52 03.08,2017 08:00  03.08.2017 16:25 00:35 B

Splittfahrt 2:

- RS Y

Fahr tnummer 10642.001-2
'u'l'eg:l.licttyp|ﬁci':ﬁ= |Geplmt=sDa‘h.lnu1 ab bis Ladeplanzeit
]
N o Aufsatteln |BENTELER BIELEFELD | 03.08.2017 15:00 03.08.2017 15:00 |03.08.2017 16:2
@ Rickgabe SCHUCO BIELEFELD 03.08.2017 15:41 03,08.201708:00 03.08,2017 16:30 00:30

5.10.2. Splitt ber einen neuen Wegpunkt

Die ersten 3 Splittschritte sind identisch mit der ,alten Splittlogik.

Schritt 1 / 5 - Einen vorhandenen oder einen neuen Wegpunkt splitten [/ absatteln ?

() Einen vorhandenen Wegpunkt verwenden

(8 Einen neuen Weapunkt erstellen;

I E - Aufnahme - 03.08.2017 12:00 - B+5 BIELEFELD ~
E - Gestellung - 03.08.2017 12:52 - BENTELER BIELEFELD
E - Riickgabe - 03.08,2017 13:43 - DHL BIELEFELD

Schritt 2 / 5 - Hach welchem Wegpunkt soll der Fahrt gesplittet werden?
B Splitten nach Wegpunkt:
| BENTELER: BIELEFELD ]|

Splitten Ober:
| AMAZON ]

Adressname;

| AMAZON

o
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Schritt 3 / 5 - Was verbleibt am Absattel- [ Splitpunkt ?

() Chassis/Anhinger + Ladung/Container (Auf-/Absatteln)

i) Ladung/Container (Abkranen)

Im 4. Schritt sind die neuen Zeitfelder hinzugekommen. Falls es in den Fahrtwegpunkten Zeiteinschrankungen gibt, werden diese hier read-only angezeigt.

Ausnahme: Beim letzten Wegpunkt der 1. Fahrt und beim 1. Wegpunkt der 2. Fahrt kénnen ,ab“- und/oder ,bis“-Zeiten manuell vorgegeben werden.

Schritt 4 /5 - Daturn,/Uhrzeit der Wegpunkte anpassen

Fiehen Sie eine Spalteniberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren

Mr. | Wegpunkttyp | Adresse ab his Fahrtnummer | 1
7
1 Aufnahme B+5 BIELEFELD 09,08, 2017 03:00 10680.001-1
| 2 Gestellung BEMTELER. BIELEFELD 106580.001-1
| 3 Gestellung AMAZOMN 10,08, 2017 15:00 10680,001-1
| 4 Gestellung AMAZOM 11.,03,2017 12:00 10680,001-2%

| e

DHL BIELEFELD 068000 I

Der 5. Schritt ist unverandert.

Nach dem Splitten werden dann 2 Fahrten erzeugt, deren Zeiten anhand der im Wizard eingegebenen zeitlichen Randbedingungen automatisch
berechnet werden.

Splittfahrt 1:

Wegpunkttyp | Adresse | Geplantes Datum un... | ab bis

7

> W=yl =l B+5 BIELEFELD 09,08, 2017 05:00 09.08,2017 08:00 | 09.08,2017 16:30
B Gestellung BENTELER BIELEFELD 09.08.2017 08:52 09.08,201703:00 09.08,2017 16:25
B Gestellung  AMAZON 059,08, 2017 13:00 05.08,2017 05:00 09.08,2017 16:30
Splittfahrt 2:

Wegpunkttyp | Adresse | Geplantes Datum un... | ab his | L

7
> Gestellung L0 11.08. 2017 12:00 11,08.2017 12:00 | 11.08. 2017 16:30
B Rickgabe DHL BIELEFELD 11,03, 2017 16:04 11.03,2017 08:00  11.08,2017 15:30

5.11. Standardvortrag + Multivortrag

Die beiden ,alten” Varianten ,Standardvortrag” und ,Multivortrag” wurden konsolidiert und funktional erweitert:
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L el o L L T R AR

1

ir Fahrt » Ladung in Umgebung suchen L

Awisierten Auftrag lGschen Standardwvartrag

- In [dispo] &ffnen Multivortrag = ahre
2 Fahre

Alter" Standardvortrag:

Standardvortrag b4

Zeitliche Anderung
Tage Stunden Minuten
L BRIl ofe][ o

Bemerkunag: | |

1 [ | Datum auch im Aufirag dndern

LAlter* Multivortrag:
Multivortrag =

Zeitliche Anderung
Tage Stunden Minuten
L Bl o] o

Bemerkuna: | |

- ok || Abbrechen |

Neuer Standard- + Multivortrag: Die beiden Varianten wurden zusammengefasst. cargo support ,merkt, ob eine oder mehrere Fahrten im Dispoplan
angehakt sind. Bei einer Fahrt wird ein ,Standardvortrag” ausgefiihrt, bei mehreren Fahrten ein ,Multivortrag®. Die Funktionalitat ist bei beiden Varianten
identisch.

Fahrt * Live Dispo: Fahrten tauschen
Awisierten Auftrag laschen Ladung in Umgebung suchen
In [dispo] offnen Standard- + Multivortrag —

Zur Vorbereitung des Einsatzes des neuen Wizards muss einmalig im Menu “Vorgaben > Dispoplan > Einschrankung Verschiebe-Szenarien*
festgelegt werden, welche Verschiebe-Szenarien im Dispoplan auswahlbar sein sollen

- Ensdvankung Verschebe-Saenanen 1) |

abfbii *  Tage Stunden |Miuben

Sasfrakme, Gestelung, Multistop, R... | C i, Debention, Demurag. .. from. .. Ll | --
i T 7

Ale 47 Tage +7 Stunden +7 Mnuten Bufnahme, Gestelung, Multstop, R... Customer, Detenton, Demurag...  from, o

Zum Starten des Wizards muss man eine oder mehrere Fahrten anhaken und "Standard- + Multivortrag" auswahlen. Dann &ffnet sich der neue Wizard:
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t® Live-Dispo: Vortrag

Einschrankung * C...
Wegpunkttyp * || | I Finden I
ab/bis *

Tage | Matchcode * & | 7
Stunden |E 7
Minuten

Datumn auch im Auftrag &ndern

b Alle +7 Tage +7 Stunden +7 Minu...

Alle +7 Tage +7 Stunden +7 Minuten |

l Alle Zeiten um 1T31

® Szenario: Hier kdnnen vordefinierte Vortragsszenarien ausgewahlt werden. Diese filllen die nachfolgenden Felder anhand der Szenarien.
Einschrankung: Hier kann festgelegt werden, welche zeitlichen Einschrankungen verschoben werden sollen; z.B. ,Kundenvorgabe*, ,Slot" etc.
Wegpunkttyp: Hier kann festgelegt werden, bei welchen Wegpunkttypen die zeitlichen Einschrankungen verschoben werden sollen; z.B.
LAufnahme®, ,Gestellung” etc.

Ab/bis: Hier kann festgelegt werden, ob nur ,Ab“-, ,Bis"- oder beide Zeiten verschoben werden sollen.

Tage: Dies entspricht dem ,Tage“-Feld aus dem alten wizard.

Stunden: Dies entspricht dem ,Stunden“-Feld aus dem alten wizard.

Minuten: Dies entspricht dem ,Minuten“-Feld aus dem alten wizard.

Datum auch im Auftrag andern: Dies entspricht der Funktion im alten wizard.

Wenn man im Dispoplan ein Szenario auswahlt, werden die nachfolgenden Felder vorgefullt und kénnen dann noch geandert werden.

= | ive-Dispo: Vortrag

SZenario Alle +7 Tage +7 Stunden +7 Minuten
Einschrankung * Customer, Detention, Demurage, Closing for ...
Wegpunkttyp * Aufnahme, Gestellung, Multistop, Rickgabe, B...
ab/bis * from, to

Tage 7
Stunden 7
Minuten 7
Datum auch im Auftrag dndern : [»]

Nach Klick auf ,,ok“ werden die Zeiten fir die ausgewahlten Fahrten angepasst.

5.12. Wegpunktadresse im Livedispoplan andern

Wegpunktadressen kann man bereits im ,Fahrt bearbeiten*-Fenster im Dispoplan &ndern. Wenn man im Livedispoplan arbeitet, kann man nun zusétzlich
auch direkt dort eine Wegpunktadresse &ndern. Dazu muss man mit der rechten Maustaste auf die Aktivitat mit der Wegpunkt-Adresse klicken und ,Aktion
> Wegpunktadresse andern” ausfiihren.

22Fr
09:00 | 10:00 | 11:00 | 1200 | 13:00 1400 @ 15:00  16:00 1700 | 18:00 1:00 @ 20:00  21:00 2200

: : : [N IS N | l I l |
2k 17k s |

Alktion » I Wegpunki-Adresse indemn I |
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Nun 6ffnet sich ein Fenster, in dem die Wegpunktadresse geédndert werden kann.

! !
17k
S e | [ [e][x]~
Wegpunkt-Adresse |E|
Adresse CMR. HAMBURG |
Adressdaten [~ (B
Adressname 1 CMR. Container Maintenance Rep...
Adressnummer 1482
Stralie Witts Weide 9 B
PLZ 21107
ort Hamburg
T Land Deutschland =
— QK | I Cancel =

Im Beispiel wird die Adresse von ,CMR Hamburg“ auf ,CDR Hamburg“ gedndert.

Wegpunkt-Adresse
Adresse CDR HAMBURG

o || Finden |

Matchcode Adress... & | Kundennummer | Mame 1 * | Strafie |

& HAMBURG 3 Wl - Depot Am Radeland 5

Nach Klick auf ,ok“ wird die Riickgabeadresse auf ,CDR Hamburg"“ gedndert. Im Hintergrund werden die km zu den Vorgéanger- bzw.
Nachfolgerwegpunkten und die Ladezeit neu berechnet und die Fahrt im Livedispoplan automatisch aktualisiert.

22Fr

09:00 10:00 | 11:00 12:00 13:00 14:00

22k 29 km

5.13. Tour verbinden

Die Grundlogik beim Tour verbinden von Fahrten im Dispoplan hat sich nicht verandert. Der Tour verbinden-Wizard wurde vereinfacht und nach
Beendigung des Tourverbindens werden alle Wegpunkt-Planzeiten im Hintergrund automatisch berechnet.

Im Live-Dispoplan kann man 2 Fahrten zu einer Tour verbinden, indem man
® den 1. Fahrtbalken mit der linken Maustaste einmal anklickt;

® die STRG-Taste druckt und den 2. Fahrtbalken mit der linken Maustaste einmal anklickt
® (iber die rechte Maustaste die Funktion ,zu Tour verbinden* aufruft
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Tour L zu Tour verbinden
Container k Fahrt aus Tour entfernen

Auftrag dbermitteln b Touren neu berechnen

Fahrten kénnen natirlich auch weiterhin in den bestehenden Dispoplan-Fenstern zu einer Tour verbunden werden.

Folgendes Fenster 6ffnet sich:

Tour verbinden oberer Bereich:

ipnc mna s —
E® Zu Tour verbinden
Fahrzeug F123
Anhanger All
Fahrer IGOR
Frachtfithrer MAIER.

Falls schon Ressourcen (Fahrzeug, Fahrer,...) in der Fahrt eingetragen sind, werden diese im oberen Bereich angezeigt und kénnen bei Bedarf direkt
geandert werden. Falls keine Ressourcen eingetragen sind, kénnen diese hier disponiert werden.

Tour verbinden unterer Bereich:

Im unteren Bereich werden alle Wegpunkte aller Fahrten angezeigt.

Die Vorsortierung der Wegpunkte im wizard hangt von der ausgewéhlten Strategie ab: Es gibt folgende Tourstrategien:

Hiher Tiefer |Kumbi—Tuur |§||

__ Ketten—Tuur
FNr. Wegpul ok T
7]

® Ketten-Tour: die Fahrten werden nacheinander gefahren; d.h. die Wegpunkte beider Fahrten werden separat nacheinander sortiert.

Héher Tiefer |Nurmal |:||

M. |Wn.=_-gpunkttyp |Adresse ab his Tour Position & | Fz

‘Aufnahme  BENTELER PADERBORN  15.05.201712:00  15.05.2017 17:00
15.05.2017 08:00  15.05.2017 16:00
16.05.201708:00  16.05.2017 17:00
16.05.201708:00  16.05.2017 17:00
BENTELER. BIELEFELD 16.05.201708:00  16.05.2017 17:00

] Riickgabe | DHL BIELEFELD 16.05.2017 17:00 _l

® Kombi-Tour: die Fahrten werden zusammen gefahren, z.B. 2 20er Container; d.h. die Wegpunkte beider Fahrten werden anhand der
Wegpunktadressen (vor-)sortiert.

L R
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Haher Tiefer | Kombi-Tour

(|

*
| Wegpunkttyp | Adresse ab his Tour Position & | Fahr
Z
1 Aufnahme BENTELER. PADEREORN 15.05.2017 12:00 15.05.2017 17:00 i
1 Aufnahme BEMTELER. PADEREORN 15.05.2017 12:00 15.05,2017 17:00 2
2 Gestellung AMAZOM 15.05.2017 08:00 15,05,2017 16:00 3
2 Gestellung AMAZON 15.05.2017 03:00 15.05.2017 16:00 4
3 Rickgabe DEPOT BREMEM 16.05.2017 08:00 16.05.2017 17:00 5
] DEPQT BREMEN 16.05.201708:00 |16.05.201717:00 | 6]
| ] | B
ok | Abbrechen |
®* Wenn man die Tour-Strategie andert, werden die Wegpunkte automatisch in die richtige Reihenfolge gebracht.
® Zudem kann man uber die ,Hoher"- und ,Tiefer*-Tasten die Reihenfolge der Wegpunkte manuell anpassen.
® Die ,ab"“- und ,bis"-Zeiten zeigen die Rahmenbedingungen der einzelnen Wegpunkte an und werden automatisch gefillt.
® Achtung: Die ab- und bis-Zeiten sind read-only und kénnen nicht geadndert werden, da alle Zeiten anhand der Livedispo-Logik automatisch
berechnet werden.
® Die Spalte ,Wegpunkttyp“ wird farblich markiert. Wegpunkte mit der gleichen Farbe gehdren zu der gleichen Fahrt.
® Mit Klick auf ,ok* werden die Fahrten zu einer Tour verbunden
* Uber die Funktion ,Fahrt aus der Tour entfernen® wird die Tour aufgelst und die beiden Ursprungsfahrten wieder neu berechnet.
5.14. Tourenplan

Die Logik im Tourenplan hat sich nicht veréndert. Der Tourenplanfenster wurde vereinfacht und es werden generell wieder alle Planzeiten im Hintergrund
automatisch berechnet.

Tourenplan oberer Bereich:

Im Tourenplan werden — wie bisher — im Standard alle Wegpunkte einer bestimmten Tour angezeigt. Um andere Touren zu planen, musste man
bisher in einem 2. Dispoplanfenster, z.B. der Containerdispo, eine andere Tour markieren, um die neuen Tourwegpunkte im Tourenplan zu
bearbeiten.

Durch die 3 neuen Felder ,Fahrzeug®, ,Frachtfuhrer* und ,Tournummer* muss man nun den Tourenplan nicht mehr verlassen, wenn man
mehrere Fahrzeuge bzw. Touren hintereinander planen méchte. Man kann z.B. einfach das Fahrzeug andern und sieht dann alle (Tour)-
wegpunkte dieses Fahrzeugs. Oder man gibt eine Tournummer ein und klickt ,Enter*. Dann werden direkt alle Wegpunkte dieser Toue angezeigt.
Zudem kann auch der Datumsfilter direkt im Tourenplan geéndert werden.

Datum  Angelegtam % Von/Bis | 14.05.2017 00:00 |a | 16.05,2017 23:59 { |Fal|mg1 »i23 | |Frachtfihrer| MAIER (% Tournummer = 1435504 i
Tourdaten y [ Fahrtzeit 05:36 Ortung »
Fahrzeug-Matchcode »i123 Anzahl Stopps & Letzte Ortung 28.04.2017 10:33
Frachtfihrer MAIER Ladezeit Plan 03:00 Position 22113 Hamburg
Gesambidometar E Dauer 08:36
Autobahnidometer 310 Tour+m 355,28
1 Maut 31,59 Tour-Autobahn-km 237,00
1 Leerkilometer 364 | | Fahrten der Tour 10195.002-1, 10197....
|Hol1u Tiefer An Telematik senden Tour neu berechnen |
| (=] _'-'-‘ew.'*!tw_wn+zeil LadezeitPlan | 2b _bis _m-dmmm _nndu'!shaﬁe |ort _lmletzw\l\ﬂ’ | Fahrtnummer  PLZ
L+ Cl
! Aufriahme 15.05.2017 12:09 00:30  15.05.2017 12:00 15.05.2017 17:00  BENTELER PADERBORN  Ander Tale 27-31 Paderborn 34,26 10195.002-1 33102
Aufnahme 15.05.2017 12:39 00:30 15.05.2017 12:00 15.05.2017 17:00  BENTELER PADERBORN  Ander Talle 27-31 Paderborn 0,00 10197.001-1 33102
I Gestelung 15.05. 2017 15:00 00:30  15.05.2017 08:00 15.05.2017 16:00  AMAZON Wahrbrink 23 Werne 113,46 10195.002-1 59368
! Gestellung 15.05.2017 15:30 00:30 15.05.2017 08:00 15.05.2017 16:00  AMAZON Wahrbrink 23 Werne 0,00 10197.001-1 59358
I Rilckgabe 16.05.2017 08:00 00:30  16.05.2017 08:00 16.05.2017 17:00 In den Freuen 33  Bremen 215.$2 10195.002-1 28719

Tourenplan unterer Bereich:

* Uber die ,Hoher"- und Tieferbutton kann man die Reihenfolge der Wegpunkte dndern
® Die Ladezeit Plan“ wird automatisch anhand der Ladezeitmatrix gefillt.
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® Die ,ab"“- und ,bis"-Zeiten zeigen die Rahmenbedingungen der einzelnen Wegpunkte an und werden automatisch gefullt.

® Achtung: Die ab- und bis-Zeiten und die Ladezeit sind read-only und kénnen nicht gedndert werden, da alle Zeiten anhand der Livedispo-Logik
automatisch berechnet werden.

® Achtung: Auch die Spalte ,Plandatum + Zeit" ist read-only, da die Planzeiten anhand der Livedispo-Logik automatisch berechnet werden.

® Uber den Button ,An Telematik senden” kann die Tour an den Fahrer versendet werden

® Uber ,Tour neu berechnen* werden die Planzeiten der Tour neu berechnet

5.15. Tag- und Nachtschichtplanung

Problem: Die Tag- und Nachtschicht disponiert parallel auf ein Fahrzeug. Das Problem dabei ist, dass die Tag- und Nachtfahrten strikt getrennt geplant
werden sollen. Dies ist aktuell nicht méglich, da es im Livedispoplan keine Unterscheidung zwischen Tag- und Nachtschicht gibt.

Loésung: Fur Fahrzeuge, die in Tag- und Nachtschicht eingesetzt werden, kann je ein ,Dummyfahrzeug" fur die Planung der Nachtschicht angelegt
werden. Folgende Schritte sind erforderlich:

® Fur alle Fahrzeuge, die in Tag- und Nachtschicht fahren, wird ein weiteres Fahrzeug angelegt. So wird aus Fahrzeug "188".
© "188" und "188_Nacht". Dabei fungiert das Fahrzeug "188_Nacht" "nur " als Dummy, da schlussendlich alle Fahrten auf das "188_Tag"-
Fahrzeug disponiert werden. ACHTUNG: Die Bezeichnung des Nachtschichtfahrzeugs muss genau nach folgender Regel angelegt
werden: Matchcode des Tagfahrzeuge / Unterstrich / Nacht; also ,188" und ,188_Nacht* oder ,Willi123“ und ,Willi123_Nacht".

® Damit klar ist, welcher Disponent welche Fahrzeuge disponieren muss, kdnnen die Filter im Live-Dispoplan genutzt werden.
® Der Tagdisponent arbeitet wie bisher und disponiert "seine" Fahrten auf das Fahrzeug "188"
* Der Nachtdisponent disponiert "seine" Fahrten auf das Fahrzeug "188_Nacht"
® Wenn der Nachtdisponent seine Planung angeschlossen hat, kann er im Fenster ,Containerdispo” die zu disponierenden Fahrten des
Nachtfahrzeugs filtern und alle anhaken, die vom Nachtfahrzeug auf das Tagfahrzeug umdisponiert werden sollen.
Contasnerdepa (4100}
Dripotepd w.  Geund Filler Dabe  Angelegt am

Audtrmgs-Nrs Caetrtainied =M=

- Fhr trugmmes Fatr reug Dmpo-fats
ra

- INIAGT03-1 2003 _NACHT RO 2017 14
hd LEE146500010 -1 U3 _HACHT 505 1T 0307
- INIIAG6005-1 48 _MADHT BADS. 2017 21:31
- (EHET R 349 _MACHT PR H01T 154
- IBIAGEO03-1 349 _MACHT B5.05. 2017 0538

g O |unenon Jmeowon s |
~ LRI 20021 5003 _HACHT 1445 H1T 184
- INAETO06:0 5063 NACHT B 2047 2131
bl L3N 14680002 -1 5063 _NACHT 505 01T 0518

Danach muss der Disponent Uber die rechte Maustaste > Aktion die Option ,Live-Dispo: Nachtschicht* auswahlen.

e s e m———

. Live-Dispo: Machtschicht

Nun werden

® alle geplanten Fahrten von "188_Nacht" auf "188" (bzw. fir weitere angehakte Fahrzeuge) disponiert. Dies ist wie ein Zwischendisponieren
mehrerer Fahrten mit folgenden Randbedingungen:

© Fahrten vom Dummyfahrzeug dirfen nur dann disponiert werden, wenn die letzte heutige Fahrt des "Echt"-Fahrzeuges heute
abgeschlossen wird (kein Nachtsprung). Wenn das nicht der Fall ist, muss das Disponieren abgebrochen werden und der Disponent
muss die Fahrten manuell disponieren

© Fabhrten, die schon fur den nachsten Tag disponiert sind (Stichtermin: 08:00), miissen beim Disponieren beriicksichtigt werden. Die
Fahrten vom Dummyfahrzeug starten zum Stichtermin (werden also zwischendisponiert) und alle Fahrten mit den zugehdrigen
Aktivitdten werden automatisch auf dem "echten” Fahrzeug berechnet. Wenn die Nachtschicht-Fahrten tber den Stichtermin (morgen 08:
00) hinausgehen, werden die morgigen Fahrten automatisch verschoben.

Vorher: Separate Planung der Tag- und Nachtschichtdisponenten
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Nachher: Nach Ausfiihren der Aktion ,Live-Dispo: Nachtschicht* werden die Fahrten des Nachtfahrzeugs automatisch auf das Tagfahrzeug disponiert.

1400 15Fr
0700 0200 0600 | 1000 1100 1300 1200 100 1500 3500 100 18:00  19:00 20:000 2000 2200 2300 0000 0100 0200 000 0400 0500 0600 0700 08:00 09:00 00 1000 3200 1300 00 1500 bSO AP
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5.16. Manuelle Zeitanpassung im Dispoplan

Wenn die Fahrer-App eingesetzt wird, miissen im Live-Dispoplan keine ,echten” Zeiten manuell erfasst werden, da die Zeiten in cargo support Uber die
Fahrer-App automatisch angepasst werden, so dass sich auch die Balken im Live-Dispoplan automatisch aktualisieren.

Wenn die Fahrer-App nicht fiir die ganze Flotte verwendet wird und man trotzdem saubere Echtzeiten im Live-Dispoplan haben méchte, besteht die
Méglichkeit die Start- und Endzeiten der Aktivitdten manuell einzugeben.

14:00 15:00 16:00
1400 1415 14:30 1445 15:00 15:15 15:30 Loe45 15:00 18:15 15

osommmo| o [commonse v [CaEeEEEH

G - BENTELER BIELEFELD - 33602

Tournummer: 1439053 -
Fahrtnummer; 10651.001-1
Start: 04.08.2017 14:52

Ende; 04.05.2017 15:27 =
Auftraggeber: AMAZON |—

Dazu muss der Disponent nur auf die gewiinschte Aktivitat doppelklicken. Dann 6ffnet sich folgendes schwebende Fenster.

Meu Speichern Verwerfen Laschen

Abfahrt

Meu Speichern Verwerfen Ldschen

Art der Einschrankung * | Datum von Zeit von Datum bis Zeit bis | |

Offnungszeiten | 04.08.20 0 04.08.2017
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Im oberen Bereich gibt es 2 Felder (das sind die gleichen Felder, die bereits tiber die Fahrer-App geftillt werden).

® "Ankunft": dieses Feld ist editierbar und kann durch den Disponenten gefullt werden. Es ist immer die Ankunftszeit des aktuellen Wegpunkt (z.B.
"Ruckgabe") oder - wenn man eine Fahrtaktivitat doppelklickt - die Ankunftszeit am nachsten Wegpunkt.

® "Abfahrt": wenn das Feld "Ankunft" manuell gefiillt wird, wird das Feld "Abfahrt" anhand der Zeiten aus der Riist- und Ladezeitmatrix automatisch
geflllt; dieses Feld ist ebenfalls editierbar, so dass bei Bedarf auch die systemseitig vorberechnete Abfahrtszeit manuell Uberschrieben werden
kann.

Geplant war, dass die Tatigkeit am Gestellungs-Wegpunkt von 14:52 — 15:27 dauert. Der Fahrer informiert den Disponenten, dass er im Stau steht und
erst um 15:30 an der Gestellungsadresse ,Benteler Bielefeld“ sein wird. AuBerdem wird durch die Verspatung nicht sofort abgefertigt, so dass die Rist-
und Ladezeit vermutlich 90 Minuten statt 35 Minuten dauern wird.

Der Disponent gibt die aktualisierte Ankunftszeit ein: 15:30. Die Rust- und Ladezeit werden anhand der Vorgaben automatisch berechnet (im Beispiel
insgesamt 35 Minuten), so dass als Abfahrtzeit 16:05 eingetragen wird.

Meu Speichern Verwerfen Loschen

Ankunft 04.08.2017 15:30
04.08.2017 16:05

Diesen Wert kann der Disponent nun noch Gberschreiben:

04.08.2017 15:30
{04.08,2017 17:00

Nach Speichern wird der Balken im Live-Dispoplan anhand der manuell eingegebenen Zeiten automatisch angepasst. Dies fiihrt im Beispiel dazu, dass
die Ladetétigkeit am Riickgabe-Wegpunkt nicht mehr innerhalb der Offnungszeiten erledigt werden kann.

- . qn -
| : = : { : oLl : | : e : | : i
i | 1900 | 1415 | 1430 | 14:45 | 15:00 | 15:15 | 15:30 | 1545 | 16:00 | 16:15 | 16:30 | 16:45  17:00 | 17:15 |

l | | . [ _ | _ | |

cosmmem|  om | covemmsmae | e

1 - - - I - - = 1 - - - T

Der Disponent ruft an der Riickgabeadresse an und vereinbart, dass er bis 18:00 laden darf und &ndert die Offnungszeit in der Riickgabeaktivitat auf 18:
00 Uhr.

Meu Speichern Verwerfen Ldschen

7 | Art der Einschrankung * | Datum von | Zeit von | Datum bis Zeit bis

Offnungszeiten 04.08. 2017 08:00 04.03.2017 2359
bl Arbeitszeit Fahrer 04.08.2017 04.08.2017

0300 18:00

Nun ist der Konflikt gelést und die Fahrt kann innerhalb eines Tages gefahren werden.
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[n-nqsmﬂml 19 km I - BENTELER BIELEFELD - 33502 I 17km _

6. Weitere neue Dispoplanfenster

Zusatzlich zum neuen Fenster ,LiveDispo“, in dem alle Fahrzeuge angezeigt werden und in dem disponiert wird, gibt es 2 neue LiveDispo-Fenster fir
»Chassis / Anhanger” und ,Fahrer”. In diesen beiden Fenstern wird der Zeitstrahl der Fahrer bzw. der Chassis angezeigt. Diese Fenster dienen ,,nur“ der
Anzeige der Daten; in ihnen kann nicht disponiert werden.

@ LiveDispo w38 &
7 & Kapazititenplanung (Tour Aktivititen) A
— Komponenten
= Komponenten Verflgbarkeit

o LiveDispo

& LiveDispo - Chassis / Anhénger

& LiveDispo - Fahrer

2 Fahrten im Containerdispo-Fenster sehen so aus.

'E'l Dispao-Datum | Fahrzeug | Fahrer 1 | Anhanger
| | 15.05.2017 08:52 TWAN A110

15.05.2017 13:52 RO24 TWARN Al110

Im Fenster ,LiveDispo“ werden die Fahrten auf dem Balken des Fahrzeugs ,RO24" angezeigt.

07:00 | 08:00 | 0900 | 10:00 | 11:00 | 12:00 | 1300 | 1400 | 15
RO24... LijA-|15 G- lii 159 km A-11° G- lii
1 1

6.1. LiveDispo — Fahrer

Die Darstellung im Fenster ,LiveDispo — Fahrer" ist nahezu identisch mit der Anzeige in der ,LiveDispo“. Statt der Fahrzeuge werden im linken Bereich des
Fensters alle Fahrer angezeigt. Die Tatigkeitsbalken fiir den Fahrer ,IWAN" sind in dem Beispiel also identisch mit denen des Fahrzeugs ,R024", da
Fahrer ,IWAN" bei beiden Fahrten auf dem Fahrzeug ,RO24" disponiert ist.
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|z| |E| 15. Mai 2017 - 15, Mai 2017

07:.00 0g:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 1400 15:00

TWAN 17 A-|19|G-|| 17 159 km A-|19|G-I| 17

6.2. LiveDispo — Chassis / Anhanger

Die Darstellung im Fenster ,LiveDispo — Chassis / Anhanger” ist nahezu identisch mit der Anzeige in der ,LiveDispo“. Statt der Fahrzeuge werden im
linken Bereich des Fensters alle Chassis / Anhanger angezeigt. Die Tatigkeitsbalken fur das Chassis ,,A110" sind in dem Beispiel also identisch mit denen
des Fahrzeugs ,RO24" und des Fahrer ,IWAN", alle 3 Ressourcen auf beiden Fahrten identisch sind.

4| | »| 15 Mai2017- 15. Mai 2017

. 15 Mo
07:00 | 08:00 | 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00

= -l SE g
Br i7|A-|19 i7 159 km A-l|19 17

7. Zusammenhang Livedispo <-> Fahrer-App

7.1. Zeitruckmeldung Uber die Fahrer-App

Wenn die Fahrer die cargo support Fahrer-App einsetzen, werden manuelle Eingaben des Fahrers in der Fahrer-App sofort im Livedispoplan aktualisiert.
Auch wenn tber Map & Guide neue Ortungsdaten Ubermittelt werden, werden die Daten in cargo support aktualisiert. Insbesondere die voraussichtliche
Ankunftszeit an allen Fahrt-Wegpunkten ist fur den Livedispoplan wichtig, da somit potentielle Konflikte sehr friihzeitig identifiziert werden kénnen.

Wenn sich z.B. die Ankunftszeit des Fahrzeugs am néachsten Wegpunkt aufgrund eines Staus verzdgert, wird der Balken im Livedispoplan automatisch
verlangert. Wenn durch die Verzdgerung ein Fixtermin an der nachsten Ladestelle nicht mehr eingehalten werden kann, wird automatisch ein Konflikt
angezeigt und die Disponenten werden aktiv im connect-Channel auf den Konflikt hingewiesen.

Es wird nicht nur die Ankunftszeit des nachsten Wegpunkts berechnet, sondern auch die Ankunftszeiten aller weiteren Wegpunkte der Fahrt (bzw. aller
Fahrten einer Tour). Wenn sich auf dem Weg zum 1. Wegpunkt (z.B. Aufnahme) eine Verzdgerung ergibt, kann es sein, dass der nachste (Gestellungs-)
wegpunkt noch ohne Probleme erreicht werden kann. Beim Ubernéchsten (Ruckgabe-)wegpunkt kann es aber einen Konflikt geben, der somit bereits
mehrere Stunden vorher identifiziert automatisch wird und dem Disponenten die Mdglichkeit gibt, friihzeitig einzugreifen.

Beispiel: Planzeiten vs. Live-Zeiten:

Folgende Planzeiten der Fahrt wurden anhand der zeitlichen Rahmenbedingungen automatisch berechnet:
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| Wegpunkttyp | Geplantes Datum un... | ab [ bis Ladeplanzeit | kmletzter ... | Adresse [1
w

)' 02,08, 2017 08:00 02.08.2017 08:00 | 0208, 2017 16:30
B Gestehng 02.08.201710:16  02.08.201708:00  02.08.2017 16:30 00:30 116,43 HAFEN-BREMEN
© Rockgabe 02.08.201712:26  02.08.201708:00  02.08.2017 16:30 00:30 114,38 CTE-HAMBLRG

Nach Disposition der Fahrt wird folgender Balken im Live-Dispoplan angezeigt:

0700 03:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00
LKW2
tekm  [GB 14km |ROC
CHECK_DEV... J - | | |
[

L S

|
..... n L I I [ I I [

Danach wird die Fahrt an die cs Fahrer-App versendet. Die echten Zeiten des Fahrers werden in den Live-Dispoplan riickiibermittelt, so dass die
Aktivitaten im Live-Dispoplan automatisch ,live* aktualisiert werden.

Im Beispiel ist der Fahrer erst um kurz nach 10 losgefahren und hat bei der Riickgabe langer gebraucht als geplant (statt 30 min hat es 45 min gedauert).

2Mi
09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 | 15:00

L e o= o
" DEV... :| 116 km 114km

Die ,echten” Zeiten werden also im Live-Dispoplan angezeigt und auch in den Wegpunkten der Fahrt gespeichert:

Fahrt in Durchfihrung am 02.08.2017 10:06
_ Fahrt gefahren am 02.08.2017 15:52

MNeu Speichern Verwerfen Léschen

Heher Tiefer Import Geofences laden

Geplantes Datum un... | bis
L]

> I‘EI e Be Bl VI 02.08. 2017 16:30 | 02.08. 2017 08:00 | 02.08.2017 10:06 |[02.08.2017 10:38 | Abgeschlossen
@ 02.08.2017 12:24  02.08.2017 16:30 02.08.2017 08:008 02.08.2017 12:58 02.08.2017 14:07
(] 02.08.2017 14:35 02.08.2017 16:30 02.08.2017 08:008 02.08.2017 15:08 02.08.2017 15:53

8. Instant messaging mit cargo support [connect]

cargo support [connect] ist ein cargo support-eigener Instant-Messaging-Dienst, der im Rahmen der Livedispo fir alle Zeitkonflikte verwendet wird.

8.1. Einrichten von connect
Aktuell wird cargo support [connect] beim Kunden manuell durch cargo support-Mitarbeiter eingerichtet. Zukinftig wird die Auslieferung von connect fest in

den Standard-Updateprozess von cargo support eingebunden.

8.2. Verknupfung von cargo support [connect] und der Dispotopfgruppe der Fahrt
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Der Zeitkonflikt einer Fahrt wird immer automatisch in den connect-Kanal der Dispotopfgruppe der betreffenden Fahrt geschrieben.

Beispiel: Dispotopfgruppen kénnen manuell angelegt werden (,Vorgaben > Dispoplan > Dispotopfgruppe"). Im nachfolgenden Beispiel gibt es 3
unterschiedliche Dispotopfgruppen

Dispotopfgruppen @I|
Liste | Details |

Fiehen Sie eine Spalteniberschrift in dieser

Matchcode | Arbeitszeitmodelle |
L]
» Morden GAMNZTAGS (08-17)
Mitte GANZTAGS (08-17)
AMAZON HALBTAGS (09-13)

Diese Dispotopfgruppen sind auch im Live-Dispoplan auswahlbar:

I
Dispotopfgruppe | |EI| Fahrzeug Matchcode |:
Grund Filter |I_| (Al unibien] |
[ | Morden -
S [ Mitte
| 4| [ 23 amazon

F =N oK | |Abbrechen |
| y
T
Sobald eine Fahrt, die einen Dispotopf hat, der zu einer der 3 Dispotopfgruppen ,Norden*, ,Mitte* oder ,Amazon* gehdrt, ERSTMALIG einen Zeitkonflikt
aufweist, wird automatisch ein neuer connect-Kanal angelegt.

Man sieht, dass im Beispielfall noch kein Zeitkonflikt fir die Dispotopfgruppe ,Norden“ gibt, da es keinen Kanal ,Norden-Konflikte* gibt. Fur die beiden
anderen Dispotopfgruppen gab es bereits Zeitkonflikte, da beide Kanéle vorhanden sind.

5 | Y .

Favariten Messaging

Meine Konversationen | Alle Konversationen | Fahrer

4

Finden Lischen

Konversation Alctiv -
Mitte-onflikte
AMAZON-Konflikte

Wenn man auf einen connect-Kanal doppelklickt, 6ffnet sich ein schwebendes Fenster mit allen Konflikten des Kanals.
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p—
B AMAZON S
weitere Machrichten laden
- Konfikt bei Fahrzeug: MT - Zeitfenster: 01/08/2017 10:00:00 - 01/08/2017 10:30:00 10:36:00 B
A -B+5 BIELEFELD - 33689 / R - BOGE BIELEFELD - 33739 o
Konflikt bei Fahrzeug: BI24 - Zeitfenster: 01/08/2017 09:43:18 - 01/08/2017 10:13:18 00

R - B+5 BIELEFELD - 33589 [ A - B+5 BIELEFELD - 336589

L | o e L L . L L T T Y T e e ]

8.3. Konfliktanzeige + Warnung an Disponenten(-gruppen) tber cargo support [connect]

8.3.1. Automatische connect-Pushnachrichten

Sobald in einer Fahrt ein Konflikt entsteht, wird der Konflikt im Livedispoplan rot markiert und zeitgleich geht auf dem Bildschirm des Disponenten
automatisch aktiv eine Warnung auf mit Kurzinfos tiber den Konflikt.

1400 15:00 16:00 | 17:00
B400 | 14018 | 1430 | 148 | 1500 | 15:15 0 15:30 | 1545 | 1600 | 1615 | B30 | 1645 | 1300 | 118 | 1730

- sm| Ao |  eneesmomoer.  R-osoresen-ans
| | I tolm_|

| X
Meue Nachricht von: SYSTEM

_ FKonflikt bei Fahrzeug: RO24 - Zeitfenster:
26.04,2017 14:00:00 - 26,04, 2017 15:07:07

—

Danach muss der Disponent den Konflikt auflésen. Im obigen Fall konnte der Fixtermin um 16:00 nicht erreicht werden. Der Disponent ruft bei der
Ladestelle an und vereinbart, dass der Fahrer bis 17:00 kommen darf.

Im Live-Dispoplan muss er auf den Gestellungswegpunkt doppelklicken und dann im schwebenden Fenster die ,Zeit bis“-Kundenvorgabe von 16:00 auf 17:
00 &ndern.

Wegpunkt Enschrankungen - Gestellung - 10152.001-1

Meu Speichern Werwerfen Laschen

Ziehen Sie eine Spalteniberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren

| Art der Einschran... | Datum van | Zeit von | Datum bis | Zeit bis | Ber
Fl
> [nderorgsbe Y 500 Josos.2ow7 ([0 | |
Arbeitszeit Fahrer 05.05.2017  08:00 05.05.2017 17:00

Nach der Anpassung der Randbedingung ist die Fahrt wieder konfliktfrei. Der Balken im Livedispoplan wird neu berechnet, die rote Farbung wird entfernt
und der Konflikt wird nicht mehr in connect angezeigt.

14:00 15:00 16:00
14:00 | 1415 | 130 | 1<45 | 1500 | 15:15 | 15:30 | 1545 | 16:00 | 16:15 | 16230 | 16:45

i

A -CTA-21129 106 km
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8.3.2. Gesamtliste aller aktiven Livedispo-Konflikte

Um einen aggregierten Uberblick {iber alle Konflikte aller Dispotopfgruppen zu erhalten, gibt es ein neues Dispoplan-Fenster "Livedispo — Konflikte".

& Liuebispo =

&, LiveDispo - Chassis / Anhanger

oL

M
oT

Zudem erscheint eine Pop-up-Meldung:

Heue Nachricht von: SYSTEM

Konflikt bei Fahrzeug: BI24 - Zeitfenster:

01/08/2017 09:43:18 - 01/08/2017 10:13:18
7| R -B+5BIELEFELD - 33689 f A -B45

BIELEFELD - 336589

Zusatzlich wird der Konflikt so lange in dem Livedispo-Konfliktfenster angezeigt, bis er behoben ist. Folgende Spalten werden angezeigt:

| Livedispo -Konfikte
Nr. Angelegt am [Dispotopforuppe | Fahrzeug | Fahrer | Frachitfibrer Wegpunkt-Adresse ab bis Dispotopf | Konflkt
=
I 4 0L.08.201709:17 AMAZON BI24 JOHN B&S Logistik 01.08.201709:43 01.08.2017 10:13  Amazon R -B+5 BIELEFELD - 33635 - A -B+5BIEL...
8 0L08.2017 10:00 AMAZON Benteler Maschinenbau GmbH  01,03,.201708:42 01.08.201709:17  Amazon G - BENTELER BIELEFELD - 33502 - 29 km

B 9[o10s.2017 10:00 mm- BAS Logisti 01.08.2017 10:00 |01.08.2017 10:30 [Pz Bl A - B+S BIELEFELD - 33589 - R - BOGE BIE. ..

® Nr. Nr. des Konflikts. Beginnend mit 1 wird hochgezahlt.

® Angelegt am Datum + Zeit des 1. Auftretens des Konflikts

® Dispotopfgruppe Dispotopfgruppe der Fahrt, in der der Konflikt entsteht

® Fahrzeug Fahrzeug, das einen Konflikt hat

® Fahrer Fahrer, der das Fahrzeug féhrt, das einen Konflikt hat

® Frachtfiihrer Frachtfuhrer, der das Fahrzeug fahrt, das einen Konflikt hat
® Wegpunkt-Adresse Adresse, an dem der Konflikt besteht

* Ab Ankunftszeit am Wegpunkt, an dem der Konflikt besteht
® Bis Abfahrtszeit vom Wegpunkt, an dem der Konflikt besteht
® Konflikt Konfliktdetails

® Dispotopf Dispotopf der Fahrt, in der der Konflikt entsteht

Die Konflikte werden standardmagig aufsteigend nach dem ,Angelegt am“-Datum der Konflikte sortiert, so dass der &lteste Konflikt oben steht. Das
Fenster kann flir jeden Disponenten bzw. jede Disponentengruppe separat in einer Bildschirmeinstellung gespeichert werden, so dass die Disponenten nur
die Dispotopfgruppen sehen, in denen ,ihre* Konflikte stehen. Das Filtern, Sortieren, Gruppieren etc. ist in diesem Fenster nattrlich auch méglich.

Wenn der Disponent einen Konflikt im Konfliktfenster anschaut und diesen beheben will, kann er mit der rechten Maustaste auf den Konflikt klicken und im

Kontextmenii ,In Live-Dispo anzeigen“ auswéhlen. Dann wird die Fahrt mit dem Konflikt im Live-Dispoplanfenster angezeigt und der Disponent kann den
Konflikt beheben.

Mr. Angelegt am Dispotopfgruppe | Fahrzeug | Fahrer | Frachtfihrer | Wegpu

I E—
¥ 01.08. 2017 09:17 BAS Lo
- I In Live-Dispo anzeigen
Bantele

8 01.08.2017 10:00 AMAZON
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Sobald ein Konflikt behoben ist, verschwindet er aus dem Konfliktfenster.

n diesen Bereich, um nach dieser 7u grupmeeren

|Nr. | Angelegt am Dispotopfgruppe | Fahrzewg  Fahrer  Frachtfibrer | Wegpunkt-Adresse ab |be | Depotopf | Konfiit

4

Zusatzlich werden auch Konflikte von offenen Fahrten angezeigt. Diese erkennt man im Fenster ,Livedispo — Konflikte* daran, dass kein Fahrzeug
eingetragen ist.

Containerdispo (5/0/0)
=| Lhspotopt ) Grund Filter Date: -kngdaglam
Auftrags-Nr.: [ 1 || containar-Nrz |[ | Dispotopfgruppe v/ Dispotopf | |*| | Grund Filter | In Live-Dispo anz
Ziehen Sie sine So o iesen Bereich, 1 Ziehen Sie eine Spalteniiberschrift in desen Bereich, um nach dieser zu gruppieren
[ | |Fahrtnummer ¥ |Fahrzeug | Dispo-Datum I “ V:F*m | Angelegt am Fahrzeug fiikt
g (=] Iﬁ_
= 1311528.002-1 18.00.201708:30 | | 949 1311528.002-1 18.09.2017 08:17 47 km - G - 38 HAMBURG - 21031
= 1311528.001-1 18.05.201708:30 F 948 1311528.001-1 18.09.2017 08:16 47 km - G - 38 HAMBURG - 21031

Nachfolgend ein Beispiel fir einen Konflikt in einer offenen Fahrt. Bei der Aufnahme gibt es einen 08:00-Uhr-Fixtermin. Die Gestellung muss bis 08:30
abgeschlossen sein. Da zwischen der Aufnahme in Bielefeld und der Gestellung in Hamburg 269 km liegen, wird ein Konflikt angezeigt. Dieser wird
zusatzlich in cargo support [dispo] in den Fahrtwegpunkten rot angezeigt.

Hiher Tiefer Import Geofences laden

Wegpunkttyp |Geplar1tes Datum und Zeit | ab big |Ladep|anzeit |km letzter WP | Adresse
Aufnahme  18.09.2017 08:00 13.09,2017 08:00 18.09,2017 03:00 00:30 BENTELER. BIELEFELD

Gestelung [N (505.2017 00:05 18.09.2017 08:30 01:00 269,00 38 HAMBURG

Da Zeitkonflikte bei offenen Fahrten ggf. von der Auftragserfassung behoben werden miissen, ist das Fenster ,Livedispo — Konflikte* zusatzlich noch in
cargo support [dispo] angebunden
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rgo sUppo I5p0] - ENCWICKIEMIZENZ | Blelereld - A

4 Auftrag  Abrechnung  Digitaler Tachograph
Auftragsbearbeitung

= Depot 2

i Auftragsneuerfassung Container

= Vorlagenbearbeitung

Auftrag: Projekt

m

Ir. Angebotsbearbeitung / Allgemein
Angebotsbearbeitung / Container
Angebotsbearbeitung / Tarifkalkulation
Frachtpreisanfrage
Lademittelverwaltung
Fahrtenliste
Fahrtstatusbearbeitung
Machrichtenmanager

Macherfassung

%

Datei  Auftrag Abrechnung Digitaler Tachograph  Fuhrparkmanagement  Perscnal

A B8 & & = mE g §

Livedispo - Konfiikte [£3] |

Dispotopfgruppe |#| Dispotopf [+ | Grund Filter
Zichen Sie eine Spalteniberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren
Mr. % | Fahrtnummer Angelegt am Fahrzeug Konflikt
7
949 1311523.002-1 13.09.2017 08:17 247 km - G - 3B HAME...
943 1311523.001-1 13.09.2017 08:16 247 km - G - 3B HAME...

9. Aktivitaten nach Durchflihrung des Updates

Nachdem das Update durchgelaufen ist und BEVOR die User mit der neuen Livedispo-Version arbeiten, muss einmalig das nachfolgend beschriebene

Migrationsskript ausgeftuihrt- werden.

9.1. -Livedispo-Go-Live: Skript ausfuihren

Dieses Skript wird fir alle Kunden benétigt, die von einer ,alten” cargo support-Version auf die Livedispo-Version updaten. Es muss einmalig vor dem Go-
Live ausgefuihrt werden, damit die "alten" Zeiten der offenen Auftrage + Fahrten auf die neue Livedispo-Logik migriert werden kénnen. Fur alle offenen
Fahrten werden zusétzlich Aktivitaten angelegt (Wegpunktrist- und ladezeiten, Fahrtzeiten), die im Live-Dispoplan angezeigt werden.

Achtung: Je nach Anzahl der Fahrten, die noch nicht gefahren sind, kann es einige Zeit dauern, bis das Skript komplett durchgelaufen ist. Bei 5.000

offenen Fahrten kann es bis zu 4 Stunden dauern.

Das Skript wird importiert im Menu ,Einstellungen > Skripte“: Zum Importieren muss man auf den Import-Button klicken und das Skript auswahlen
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Zichen Sie eine

Skript importieren

sen Be

3

LiveDispatchMigration.es
Name Datum Typ Grofe Mar
,_J‘\_ LiveDispoMeuberechnung.es 16,08/ 2017 09:24 E5-Datei JKB
Nun ist das Skript importiert:
oL srpte. (53
F -I kY g% ol
Z el ¥ B
Ziehen S eine Spaltendberschrift in diesen Berelch, um nach dieser zu grupmeeren
Mame * Bezeichnung * 4] Beschreibung | Wer... | Skript Engine *
L]
| LiveDispoheuberachnung Linve Dispo: Akthitaten fur offens Fahrien erzeugen 0.0.1 Developsr

Das Skript wird im Menu ,Auftrag > Auftragsbearbeitung” ausgefuihrt. Man muss die Auftrage anhaken, fiir deren Fahrten Aktivitdten angelegt werden
sollen. Uber die rechte Maustaste kann das Skript dann ausgefiihrt werden:

[« Auftragsnummer Angeleat am 7 | Angeleq... | Kundenmat... | Import [Ex... Netto-Gesa... | Referenz 1
~ | l . . . l |
o B S T T S T B
el 1 Aktion } als gelesen markieren
[ 1 Frachtkostenumlage ¥ Auftrige |6schen
] 1 Kennzeichen beantragen Auftrige neu berechnen in Auftragliste
el 3 Auftragsdaten erganzen Auftrage und Fahrten neu berechnen in Auftragliste
e 1 Auftrag durch Verlage dndem Auftrags-Stapelverarbeitung
:i: ;- Differenzabrechnung Soll/1st erstellen Fahrt Abrechnungsdaten aktualisieren in Auftragliste
| 108356.001 17.08.2017 07:13 »
[ 10835.003 17.08.2017 07-11 P Live Dispo: Aktivititen fir offene Fahrten erzeugen I
1] 10835.002 17.08.2017 07:11 P
L) 10835.001 17.08.2017 07:11  JP TFG-km neu berechnen
b 10824.002 17.08.2017 06:38  JP TFG-km neu berechnen (Auftrag + Fahrt)
L) 10834.001 17.08.2017 06:38 JP

Das Skript macht folgendes:

Update order billing draft matrix
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® Erzeugung von Fahrtaktivitaten fir alle offenen Fahrten (Fahrten mit einem anderen Status, wie z.B. disponiert, gefahren, werden nicht
angepasst)
® Jede Fahrt bekommt mindestens eine zeitliche Randbedingung vom Typ ,Kundenvorgabe“.
O Falls ein Auftragswegpunkt einen Fixtermin (von Zeit = bis Zeit) enthalt, wird dieser in die Fahrt tbernommen:

Auftrag

Haher Tiefer Import

| BfESS* | Wegpunkttyp ab his Wk
I_ B Aufnahme 156.08,2017 08:00 16.08.2017 03:00 B4
Fahrt

[- Einschrankungen | Ladungsinhalte | ATB | NCTS | TR02 | Zeiten | Geofence || Lademittel-Beipack
|°~ ArtderEJEdI_|Datum vian |2eit‘uun|Damm his |2eitbis |Bemerkur1g |Manuell an... |
El

® Falls ein Auftragswegpunkt nur eine ,von“- oder eine ,bis"-Zeit enthalt, wird diese in der Fahrt ignoriert. Stattdessen wird als ,von*“-
Randbedingung des 1. Wegpunkts der Fahrt die Zeit eingetragen, zu der das Skript ausgefihrt wurde.

1]}

| ]

Auftrag

§ |Wegpunkttyp |ab his |'|
Aufnahme 16.08.2017 1400
Riickgabe 16.08,2017 18:00  F

Fahrt

 Einschrankungen | Ladungsinhalte | ATB | NCTS | TROZ | Zeiten | Geofence | Lader
o | Art der Ensd|_|Datum won |2eit van |Datum his |2eitbis |Bemerl=:ung |I"~I
T

Kundervorgabe — 16.08.2017 1457 Migration

® Ebenso werden alle ,ab“- und ,bis“-Zeiten ignoriert, die nicht identisch sind (Fixtermin).

Haher Tiefer Import

B/EJS* | Wegpunkttyp ab his ¥

L B Aufnahme 17.08.2017 00:00  156.08.2017 23:59 B

® Bei allen Fahrtwegpunkten, deren Zeit Uber das Skript angepasst wurde, wird aul3erdem ,Migration® in das Feld ,Bemerkung“ geschrieben:
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| Emschrénkungen. | Ladungsinhalte | ATB | NCTS | TR02 | Zeiten | Geofence || Lade:
Art der Ensdl_|Datum won |2Eituun |Datum his |2eitbis Bemnerkung T

Kundenvorgabe  16.08.2017 1457 Migration

I =T =2

Das Skript wird auf dem Application Server ausgefiihrt und lauft im Hintergrund. Das heif3t, dass man wahrenddessen bereits andere Einstellungen in
cargo support parallel vornehmen kann (z.B. Anpassung der Offnungszeiten, Bearbeiten der Ladezeitmatrix etc.)

Folgende ,Fehler* werden ignoriert und in ein Error log geschrieben:
® Unglltige Containernummern

®  Falsche" Zeiten (z.B. Laden 12.07.2018 von 17:00 - bis 16:00 Uhr)
® Wenn fur offene Fahrten schon Abrechnungsfreigaben erteilt wurden oder Rechnungen erstellt wurden

Feferenz1 - 3: Tour-Mr: Tourenplan-Nr.
__U 8 max\csd2_prod\Tabellen (661 vwaypoint_sctivity, - HeidiSQL 5.3.0.4954
cheod | Datei Besrbeiten Suchen Werzeuge Hilfe
T ORISR aleNHOOvXPr-Li"HERN L v i O
wdbtis| (] Datenbarditter 1 activ ¢ | Wi Host: 192168.110.59 | | Datenbaniks csd2_prod | || Tabelle: waypoint_activil
wditd | a 'E\.. max ﬁdz_prqd.w_ucti'u'itr B37. 700 Zeilen gesami ﬂungcflhr]_ Emitiert I Michste
- - - 1 AR
i v | infoermation_schema 100 KB . ” .
pong | b codZ demo 4957.850 A-DCPHE - 28197
LASS <odl_deme_archive 372 4,857.851 117km
tASS 4 o cwd2_prod 0GB a3 4957850 R-CTA-21139
m 4 || Tabellen {661} 377 4,557,854 A -DOPHE - 38147
LA cot_card_activities 320 KiB 378 4,957,865 117km
LAS est_card_contral_activities 320 KB 379 4.957.865 R-LTA-21128
s cst_eard_daily_activities 1120 KiB 380 4957968 A-CPCL-Z197
rn est_vehicle_contral_setivities 160 KiB ﬁ :':::':f: : g:. .1-]:-,;:1
ost_wehicle_dsily_sctivities 4.0 KiB 284 5T L15km
I cst_vehicle_download_activities 16,0 KB . T
=1 L] waypoint_activity 170.8 MiB 389 4.557.896 A -CPCL- 28197
Wlﬁ"pﬁin‘!_lﬂi'iﬁ}'_:ﬂﬁﬂiﬂ 1820 KiB 390 4,957,897 115km
waypoint_activity_conflict_gxport 1920 KiB 391 4.957.897 R-CTA-21129
wuypnint_aqlhiy_rmurcg 2404 BB 398 4,957,996 A -NTE - 27558
[ B Views (713) 400 4,557,907 &b - KREYEM - 28876
- [ Prozeduren (78) 40 4,957,995 Auf - KREVEM - 25876
+ 1&g Funktionen (37) 402 ASS7.9%3 | i .
. &b Trigger G5) 403 4,957,999 R - ROLAND REMAR - 25197
404 4558594 A -CTD - 44147
Events (0) 405 4,953,395 110km
esdl_prod_archive 406 4,558,995 G - BENTELER STEEL - 33058
e o eris_demo 207 4958,397 139 m
eris_prod 408 4558, 997 via - VIA SULINGEN - 27232
mysgl 409 4,953,396 143 km
— performance_schema 410 4,558,396 R -CT1-27568
sys 418 4,958,553  AS - LS ARMY BHVZ - 27568
= | R = A SDE EEa ) -

10. Einstellungen / Hilfe beim Go-Live

10.1. Livedispoberechnung fur Frachtfihrer/Subunternehmer ausschalten

Unter "Stammdaten > Fahrzeuge > Inhalt* kann der Haken ,Inaktiv im Live-Dispoplan" z.B. fiir die Subunternehmer gesetzt werden:
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[Fahrzaig (€3]

| Liste | Details
Inhalt | Fahrzeugbrief | Telematik /Maut | Fahrzeugkosten | Krandaten | Ausstattur

Niederlassung * ALLE B

Fahrzeugdaten |E|
Fahrzeug-Matchcode * SIUE MULLER.

Fahrzeug-Bezeichnung Subunternehmerfahrzeug Miller
Fahrzeugtyp Subunternehmer

Kennzeichen ClUX-JH 326

Subunternehmer MULLER.

Ist Eigentum Subunternehmer [

Anzeige im Dispoplan |E|
Kalkulatorische Durchschnittsgeschwindigkeit 65,00
Maximale Fahrgeschwindigkeit 0,00
Einsatzzustand * aktiv
Einsatzgebiet

Dies fiihrt dazu, dass

® das Fahrzeug nicht mehr im Livedispoplan angezeigt wird (im Containerdispo-Fenster kann man natirlich das Fahrzeug noch disponieren);

® keine Konflikte erzeugt werden. Folgende 3 Fahrten haben einen Fixtermin um 9, 10 bzw. 11 Uhr. Bei "normalen” Fahrzeugen wirden nun
Konflikte erzeugt. Bei den inaktiven Fahrzeugen werden die Planzeiten nur innerhalb einer Fahrt berechnet und keine Vorganger- und Nachfolger-
Zeitkonflikte mit anderen Fahrten des Fahrzeugs berechnet.

mmer

Kenfiktfreie Startzeit (Heute) ' Dispo-Datum

Import / Ex... | Dispotopf

8609 19.07.2017 09:17
8608 19.07.2017 10:17
8607 19.07.2017 11:17

19.07.2017 10:00 Import Amazon
19.07.2017 11:00 Import Amazon
19.07.2017 12:00 Import Amazon

Fahrzeug F

an
an
321

10.2. Disposition in die Vergangenheit erlauben (Disposition trotz Konflikten erlauben)

Wenn die Zeiten durch die Auftragserfasser beim Start der Livedispo noch nicht ,sauber” eingegeben werden, kann es sinnvoll sein, den Haken ,Live
Dispo: Disposition trotz Konflikte erlauben” in den ,,Vorgaben > Dispoplan > Dispotopfgruppen > Live Dispo: Disposition trotz Konflikte erlauben*

Zu setzen.

Dispotopfgruppen X |

Liste | Details

Matchcode
Bemerkung
ETA-Anderung erlaubt

HL
Lubedk

Live Dispo: Fur offene Fahrten mit Fixtermin keine Slots buchen [§

e TR

In diesem Fall kann immer disponiert werden, unabhangig von den Wegpunktzeiten.

Sauberer ist es aber, den Haken nicht zu setzen. In diesem Fall werden die Wegpunkt-Zeiten beim Disponieren ,kontrolliert".
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Beispiel: Fixtermin am Aufnahme-Wegpunkt am 19.09 um 08:00.

Abfahrt '§'| Wegpunkttyp | Geplantes Datum und Zeit | ab his |

—u

19,09, 2017 08:00

19,09.2017 08:00

19,09, 2017 08:00

Aufnahme

@
8

. Einschrénkungen -|Lad.ngs’rhalhe | aTB | NCTS | TROZ | Geofence || Lademittel-Beipack |
Art der Einschrink... | Datum von Datum his Zeit bis Bemerku

Wenn der Disponent diese Fahrt nun am 19.09 um 09:00 (also zu spat) disponieren will, kommt eine Hinweismeldung und das Disponieren wird strikt
verhindert.

o

19,09.2017  05:00 19.09.2017 | 03:00

| %]

E @ Eine Disposition in die Vergangenheit ist nicht méglich. Bitte korrigieren Sie vorhandene Fixtermine.

IRa |

7 0K

=)

3
AT I Laldd L 1] LI s ) I W LT i LI ¥ . LI ¥ s L) I LT bl e 1] I

Der Disponent muss erst die Zeiten &ndern, damit er wieder disponieren kann.

10.3. Fahrer-App-Ortungsdaten nicht speichern

Generell ist es moglich, die Speicherung der Fahrer-Ortungsdaten zu unterbinden.
® ,Schutzschalter" im Application Server:

Beim Application Server kann in der config folgender Wert angepasst werden:

<add key="LiveDispatchFailSwitchActive" value="false" />

True = Schutzschalter aktiv

Wenn der Schutzschalter aktiv ist, werden die Ortungsdaten, die von der Fahrer-App oder iber den WebService kommen, nicht mehr von der Live Dispo
zur Ermittlung der ETA genutzt

® Stammdaten > Fahrzeuge und Stammdaten > Mitarbeiter:

Fahrer-App: Ortungsdaten nicht speichern: wenn der Haken gesetzt ist, werden Giberhaupt keine Ortungsdaten mehr gespeichert

| Mitarbeiter (€3 |
| Liste | Details
| Inhalt | Handytelemati | Arbeitszeit / Urlaub | Allgemein / Bank / Vertr

Mit cargo support [mobil] synchronisieren

Einstellungen IEI
Fur cargo support [mobil] registrieren &=
Passwort
Sprache der Telematik

Fahrer-App: Ortungsdaten nicht speichern (&=
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Telematik [
Fahrer-App: Ortungsdaten nicht speichern
Auto Ubermitiung [
TROZ Poolfahrzeug [

Werkstatt [

10.4. Automatische Tourenplankombi aktivieren

Unter , Einstellungen > Mandanten > Einstellung > Containerauftrag” kann man den Haken bei , Tourenplankombination® setzen.

PV W S LTS L TSR e |
Containerauftrag A P
Erzeugungsmeldung anzeigen (=] '

Preis aus altem Aufirag in Auftr (2 i

Wenn man den Haken setzt und dann den Application server neu startet, wird die automatische Kombination der Tourenpléane im Rahmen der Livedispo
aktiviert.

Diese ersetzt das manuelle Anpassen des Tourenplans im Dispoplan:

Tourenplan bearbeiten i

Diese Variante ist nur fiir die Ubergangsphase relevant, in der noch nicht alle Containerkunden die Livedispo-Version haben. Zukiinftig wird dieser Haken
wieder entfernt, da dann immer die automatische Tourenplankombi aktiv sein wird.

10.5. Aktivitaten lIéschen + neu erzeugen

Falls es bei den Fahrten fehlerhafte Vorgéanger oder Nachfolger geben sollte, kénnen die Aktivitaten bereinigt werden, indem man diese l6scht und neu
erzeugt werden. Nachfolgend die einzelnen Schritte.

Skripte hangen an nachfolgender US:

http://www.cargosupport.net/TargetProcess2/entity/134321
Das Script "Live Dispo: Aktivitaten fiir Fahrten I6schen” macht folgendes:

1. Kein Fahrzeug eintragen => Aktivitdten werden geléscht
2. Wenn Fahrzeug eingetragen ist:

2.1 Bei allen Fahrten, die folgende Kriterien erfillen, wird zuerst "An Telematik gesendet = 0" gesetzt:
- gleiches Fahrzeug

- An Telematik gesendet = 1

- Fahrt von > HEUTE-7 Tage

2.2 Loschen der Aktivitaten

2.3 An Telematik gesendet = 1 bei allen Fahrten aus Punkt 2.2 setzen

10.6. Korrupte Aktivitaten I6schen

Wir gehen nicht davon aus, dass die beschriebenen Punkte notwendig sind. Sollten dennoch ,korrupte* Aktivitdten vorhanden sein, helfen die folgenden
Schritte zur Bereinigung.

64


http://www.cargosupport.net/TargetProcess2/entity/134321

Sofern Aktivitaten nicht Gber das Script ,Live Dispo — Aktivitaten fur Fahrten léschen” geléscht werden kénnen, missen die Aktivitdten datenbankseitig
geldscht werden.

10.6.1. Ermitteln von Aktivitaten fir eine bestimmte Fahrt

SELECT wa.WavpointictivitvId,
wa.Prev,
wa . Next,
wa.ownerID AS WavpolntId,
wa.Deacription
FROM weyvpoint activity wa
LEFT JOIN waypoints wp ON wp.WavpointID=we.OwnerID
LEFT JOIN trips t ON £.TripID-wp.WaypointOwnerID
WHERE t.TripWum = '1311470.001-1"
AND wa.Deleted=0
AND wp.Deleted=0
AND t.Deleted=0

ORDER BY wa . from

SELECT wa.WaypointActivityld, wa.Prev, wa.Next, wa.OwnerlD AS Waypointld, wa.DescriptionFROM waypoint_activity waLEFT JOIN way

points wp ON wp.WaypointiID=wa.OwnerIDLEFT JOIN trips t ON t.TripID=wp.WaypointOwnerIDWHERE t.TripNum = '1311470.001-1' AND wa.Deleted=0
AND wp.Deleted=0 AND t.Deleted=00RDER BY wa.from

WaypointActivityld Prewv Mext Waypointld Description
15,233 16,234 4,999,505 A-CTA-21129
16, 2584 16,283 16, 285 4,999,506 4km
16,285 16, 2584 4.999.506 R -CTB-21129

10.6.2. L6schen von Aktivitaten, die zu einer offenen Fahrt gehdren: -> Live Dispo: Aktivitaten fir Fahrt
I6schen

Sollte die Fahrt nicht disponiert sein und auf Grund dessen keinen Vorgénger oder Nachfolger haben, reicht es, wenn die Aktivitaten geléscht werden.

Achtung: Dies darf NUR BEI OFFENEN FAHRTEN ausgefihrt werden.

DELETE wa
FROM waypoint_activity wa
WHERE wa.waypointactivityid IN
(SELECT *
FROM

(SELECT waypointactivityid
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FROM waypoint_activity wa
LEFT JOIN waypoints wp ON wp.waypointid = wa.ownerid
LEFT JOIN trips t ON t.tripid = wp.waypointownerid

WHERE t.tripnum ='1311470.001-1") tmp );

Danach kénnen die Aktivitaten uber das Script ,Live Dispo — Aktivitaten fur Fahrt erzeugen® erzeugt werden.

- "

3 3

LiveDispoDeleteactivities.es LiveDispoAktivitaetenErzeugen.es

10.6.3. Bereinigen von Aktivitaten, die zu einer disponierten Fahrt gehdren -> Live Dispo: Aktivitaten
fur Fahrten erzeugen

Sofern die Fahrt disponiert ist, miissen die Vorganger/Nachfolger manuell angepasst werden. Der SELECT stellt alle Aktivitdten zu einem bestimmten
Fahrzeug dar (in diesem Beispiel Truckld=597)

SELECT t.tripnum,

t.tripstateid,
wWp.WayPolntOrdium,
wa.ownerID AS WavpolntID,
wa.Deascription,
wa. From’,
wa. To’,
wa.WaypolnthctivityId,
wa.Prev,
wa . Nexi

FROM wevypoint activity view wav

LEFT JOIN wavpoint activity wa ON wa.WavpolnthctivityvId—wav.Waypoln
thctivityId

LEFT JOIN waypoints wp ON wp.WeyvpointID=wae.OwnerID

LEFT JOIN trips t ON £.TripID-wp.WayvpointOwnerID

WHERE wav.RescurceType=0
AND wav. Rﬂsourceld=5 9 7

AND wav.Deleted=0
AND wa.Deleted=0

ORDER BY wav. From ;
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SELECT t.tripnum, t.tripstateid, wp.WayPointOrdNum, wa.OwnerlD AS WaypointID, wa.Description, wa. From’, wa.’To", wa.Wa
ypointActivityld, wa.Prev, wa.NextFROM waypoint_activity view wavLEFT JOIN waypoint_activity wa ON wa.WaypointActivityld=wav.WaypointActi
vityldLEFT JOIN waypoints wp ON wp.WaypointiID=wa.Owner|DLEFT JOIN trips t ON t.TripID=wp.WaypointOwner DWHERE wav.ResourceType=0 AND
wav.Resourceld=597 AND wav.Deleted=0 AND wa.Deleted=00RDER BY wav. From’;

Evgebenis #1 (30w 1)

Lt gt el s

e oy

4

LiveDispoCreate activities.es LiveDispoiktivitaetenLoeschen.es

Anhand der Vorganger/Nachfolger Logik mussen die Aktivitdten manuell angepasst werden. Die Ermittlung des korrupten Eintrages muss ggf. manuell
erfolgen. Durch weitere WHERE-Bedingungen wie z.B. auf Fahrtnummer oder Datum (From/To) kann die Ergebnismenge sinnvoll verkleinert werden.

Wichtig: Immer wenn Prev oder Next geandert wird, muss ebenfalls die Referenz, die in Prev oder Next stand, ggf. angepasst werden.

Beispiel: Wenn bei der Aktivitat 100 der Vorganger von 103 auf 101 gesetzt wird, muss Uberpriift werden, welcher Nachfolger bei der Aktivitat 103 steht,
etc.

Zu einem bestimmten Fahrzeug kénnen doppelte Vorgéanger bzw. Nachfolger wie folgt ermittelt werden:

Vorgénger

SELECT count (wa.Frev) AS CountPrevw,
wa.Prev,

wav.Resourceld

FROM wavypoint activity view wav

LEFT JOIN wavpoint activity wa ON wa.WavpolinthotivityvId—wav.Wavpoln
thctivityId

WHERE wav.BesourceType=0

AND wav.RescurceId=597
AND wav.Deleted=0
AND wa.Deleted=0
AND wa.Prev IS NOT NULL
AND wa.Prev!= 0

GROUP BY ws_ Frew

HAVING CountPrew = 1

SELECT count(wa.Prev) AS CountPrev, wa.Prev, wav.ResourceldFROM waypoint_activity_view wavLEFT JOIN waypoint_activity wa ON wa.Way
pointActivityld=wav.WaypointActivityldWHERE wav.ResourceType=0 AND wav.Resourceld=597 AND wav.Deleted=0 AND wa.Deleted=0 AND wa.Prev
IS NOT NULL AND wa.Prev!= 0GROUP BY wa.PrevHAVING CountPrev > 1
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Nachfolger
SELECT count (wa.Next) AS CountNext,
wWa . Next,
wav.Besourceld
FROM waypoint activity view wawv

LEFT JOIN wavpoint activity wa ON wa.WaypolntictivitvId—wav.Wavpoln
thctivityId

WHERE wav.ResourceType=_0
AND wav.Resourceld=597
AND wav.Deleted=0
AND wa.Deleted=0
AND wa _Next IS NOT NULL
AND wa . Next!= 0

GROUP BY waz . Next

HAVING CountNext = 1

SELECT count(wa.Next) AS CountNext, wa.Next, wav.ResourceldFROM waypoint_activity_view wavLEFT JOIN waypoint_activity wa ON wa.Wa
ypointActivityld=wav.WaypointActivityldWHERE wav.ResourceType=0 AND wav.Resourceld=597 AND wav.Deleted=0 AND wa.Deleted=0 AND wa.Ne
xt IS NOT NULL AND wa.Next!= 0GROUP BY wa.NextHAVING CountNext > 1

11. Livedispo komplett ausschalten

Im Menu ,Einstellungen > Softwareeinstellungen > Menu > Globale Einstellungen > Sonstiges” kann die Livedispo komplett deaktiviert werden.

Achtung: Dadurch kénnen naturlich alle oben beschriebenen Vorteile der Livedispo nicht mehr genutzt werden.
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Datenbank  Datenbank Benutzer Tacho Archivierung Menii

Allgemeine Einstelungen Abrechnung Routenplaner-Einstelungen

Telematik / Dienste

Globale Einstellungen

Import Fehler

Toennies Einste

Zefadis aktivieren
Live Dispo: Automatische Plege des Clasings durch die TRO2-Schnil

Ereignisprotokollierung -
Geschaftslogik protokolieren Michts aufzeichnen
Datenbank-Historie vom Appserver schreiben lassen

Datenbank aufraumen -
Aufraum-Intervall fiir endgliltig geléschte Objekte (Stunden) 24
Maximales Alter erfolgreicher AppServer Befehle {Tage) 2
Maximales Alter sonstiger AppServer Befehle (Tage) 4 E

Sonstiges -
Wiederholungsintervall fiir temporar fehlgeschlagene AppServer Be 24
Konzernwahrung Mandantenibergreifend Euro
Abrechnungsblock Coaldown in Sekunden 5
Tour Km bei Ladezeitberechnung einbeziehen ]
Containergewichte automatisch berechnen
Puffer fiir Slottausch (Minuten) &l
Transporeon Benachrichtigung fiir verzdgerte Auftrdge [nach Sture 2

Live Dispo: Global deaktiviert

KIKIC]

EFAER Benac e oaungen aray

Das hat folgende Auswirkungen:

Zeiten werden nur innerhalb einer Fahrt automatisch berechnet.

Die Zeiten in der Fahrt werden nur dann neu berechnet, wenn ein Mitarbeiter manuell Zeiteinschrénkungen &ndert oder neu anlegt.

L

Es werden keine Konflikte zwischen aufeinanderfolgenden Fahrten auf einem Fahrzeug erzeugt.

Innerhalb einer Fahrt werden Konflikte weiterhin berechnet und kénnen en bloc im Menu ,LiveDispo Konflikte bearbeitet werden.
Zeitstatusmeldungen von der cargo support Fahrer-App werden in cargo support nicht verarbeitet. D.h., dass die Zeiten in cargo support

unverandert bleiben.

Es wird nie eine Fahrt im Dispoplanfenster ,LiveDispo* angezeigt; das Fenster kann also bei deaktivierter LiveDispo nicht verwendet werden
Fahrzeuge missen nicht auf ,Inaktiv in Livedispo“ gestellt werden, da das globale Deaktivieren der Livedispo dies schon beinhaltet.
Es wird immer ,hach links" optimiert; d.h., dass die automatische Berechnung der Zeiten innerhalb der einzelnen Fahrt so erfolgt, dass die Fahrt

maoglichst friih gestartet wird.
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